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Raportul Biroului Executiv al Camerei de Comert si Industrie

a Republicii Moldova pentru anul 2018

Activitatea Biroului Executiv al Camerei de Comert si Industrie a Republicii
Moldova in anul 2018 s-a desfasurat conform cadrului normativ-legislativ (Legea
Republicii Moldova cu privire la CCI) in vigoare, avand ca scop Iindeplinirea
Programului de activitate al CCI pentru anii 2017-2022, aprobat la Congresul 1V din 10
august 2017.

Pe parcursul unui an, Biroul Executiv a realizat o serie de activitdti axate pe
imbunatatirea cooperarii cu organizatiile membre ale institutiei, extinderea gamei de
servicii pentru mediul de afaceri, consolidarea interactiunii cu autoritdtile publice,
stabilirea si dezvoltarea relatiilor de colaborare cu agentii economici autohtoni si din
strainatate, etc.

Pe parcursul perioadei de referintd colaboratorii CCI au organizat mai multe
activitati, atat in tara, cat si peste hotare, au analizat situatia si dificultatile cu care se
confruntd membrii CCI, identificand si propunand masurile necesare pentru solutionarea
lor. In acest interval de timp, membrii Biroului Executiv s-au intrunit de 10 ori in
sedinte ordinare. Deciziile luate de Biroul Executiv in perioada datd au influentat
nemijlocit activitatea sistemului cameral, avand totodatd un impact pozitiv asupra
membrilor CCI si asupra mediului de afaceri din tara.

CCI are o colaborare eficientd cu organizatiile membre. Astfel, membrii institutiei
camerale au fost informati la timp despre evenimentele desfasurate, prin intermediul
noutdtilor publicate pe pagina oficiala a CCI, posta electronicd si informatiile
diseminate in presa.

In mod constant s-a desfisurat activitatea de control privitor la plata cotizatiilor
de membru.

Cel mai frumos si asteptat eveniment al anului curent a fost Centenarul CCI. In
anul 2018, Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova sarbatoreste Centenarul
fondarii institutiel camerale la Chisinau. Astfel, la data de 5 octombrie curent, CCI a
RM a organizat un eveniment de ampoare la care au participat peste 450 de persoane
din circa 20 de state (Federatia Rusa, Italia, Bulgaria, Republica Belarus, Romania,
Grecia, Ucraina, Kazakhstan etc.).




La eveniment au fost prezenti: Iurie LEANCA, Viceprim-ministru pentru Integrare
Europeand; Mircea SNEGUR, ex-presedinte al Republicii Moldova; Petru
LUCINSCHI, ex-presedinte al Republicii Moldova; Gheorghe CUCU, presedinte de
onoare a CCI a RM; Dumitru POSTOVAN, presedintele Curtii de Arbitraj Comercial
International de pe langa CCI a RM, reprezentanti ai corpului diplomatic; presedintii
Camerelor de Comert si Industrie si presedintii Curtilor de Arbitraj Comercial
International din peste 20 de state, fostul membru al Cabinetului de Ministri al Greciei,
Spyridon Flogaitis, Giuliano Amato, ex Prim-Ministru al Italiei, reprezentanti ai
autoritatilor publice centrale si locale, delegatii oficiale, membri ai CCI a RM s.a.

Tot in cadrul acestui eveniment a fost celebrata si aniversarea a 25 de ani de la
crearea Curtii de Arbitraj Comercial International de pe langd CCl a RM, care a
presupus prezentarea rezultatelor Curtilor de Arbitraj din mai multe state, precum si
specificul acestora.

De asemenea, in cadrul marelui eveniment, si-au desfasurat lucrarile alte 3 panele:

—Summit-ul Presedintilor Camerelor de Comert si Industrie din spatiul CSI, care a
intrunit conducatorii Camerelor din CSI;

_Intrevederi de afaceri bilaterale;

—Sedinta Consiliului Consultativ al Conducatorilor Camerelor de Comert si Industrie a
tarilor membre CSI in domeniul arbitrajului comercial international.

Un alt moment important din cadrul evenimentului a fost si punerea in circulatie a
plicului postal cu marca fixa ,,Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova —
100 de ani de la fondare”. Proiectul a fost realizat in cooperare cu Posta Moldovei.

Una din sarcinile prioritare ale CCI a RM ramane a fi stabilirea unui dialog
permanent si parteneriate cu organele de stat si cele private.

Astfel, in perioada de referintd, CCI a asigurat organizarea a circa 8 sedinte a
Grupului de lucru nr. 6 ,,Dezvoltarea Pietei Muncii” in cadrul Consiliului Economic pe
langd Prim-ministru, presedintia cdruia o detine institutia camerald de la finele anului
2017.

In cadrul primei sedinte a Grupului de lucru, a fost examinat proiectul de lege ”Cu
privire la promovarea ocuparii fortei de muncad”, elaborat de catre Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale si proiectul "Metodologiei de elaborare a calificarilor”,
elaborata de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii. De asemenea, s-a discutat
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si despre importanta ghidarii si orientarii in carierd; evaluarea programelor de studii;
observatorul pietii muncii; legea uceniciei etc.

Cu scopul de a asigura un dialog constructiv intre business si autoritatile publice,
de a elabora propuneri de Tmbunatatire a legislatiei in vigoare si de a aproba in baza
acestora decizii eficiente de reglementare care vizeaza protejarea antreprenoriatului
autohton si dezvoltarea potentialului de export al agriculturii, industriei si serviciilor,
propagarea experientei autohtone si europene in conditiile de actiune a ZLSAC (Zona
de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzétor), stabilirea relatiilor de durata intre cercurile
de afaceri din Republica Moldova si Uniunea Europeand, precum si pentru a furniza
informatii- consilia intreprinderile, inclusiv intreprinderile mici si mijlocii, in activitatea
lor de afaceri, au fost convocate mai multe sedinte ale Comitetelor de Antreprenoriat de
pe langa CCI a RM, atat comune cét si sectoriale.

In cadrul sedintelor au fost abordate urmitoarele tematici: Examinarea proiectului
de lege "Cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca”; Exportul productiei
avicole; Oportunitatile de afaceri in sistemul penitenciar din RM; Sectorul industrial—
oportunitati de dezvoltare, probleme si solutii; Evolutiile in implementarea Acordului
de Comert Liber intre Republica Moldova si Republica Turcia; Situatia curenta
aferenta negocierii Acordului de Comert Liber intre Republica Moldova si Republica
Chineza; Realizarile Serviciului Vamal in domeniul certificarii originii, implicit
implementarea procedurilor simplificate in domeniul originii, precum cea de
Exportator aprobat; Examinarea proiectului de lege “Pentru modificarea si
completarea unor acte legislative ce tin de de criminalizarea mediului de afaceri” s.a.

La inceputul anului, o sedintd a Comitetului pentru Antreprenoriat in Industrie a fost
organizatd cu succes in cadrul Ministerului Economiei si Infrastructurii al Republicii
Moldova. In cadrul sedintei au fost abordate un sir de subiecte sectoriale, cum ar fi
aplicarea prevederilor Regulamentului privind subventionarea credrii locurilor de
muncad, definitivarea Strategiei pentru dezvoltarea Republicii Moldova 2019-2030,
taxele vamale la materia prima pentru producatori, lipsa fortei de munca, transparenta in
achizitiile publice, calitatea produselor, etc. La sedinta a fost prezent Chiril Gaburici,
Ministrul Economiei si Infrastructurii care a avut un dialog efficient si constructiv cu
mediul de afaceri prezent la eveniment.

In calitate de promotor al antreprenorului autohton, CCI a RM, in perioada anului
2018, a participat la sedinte ale Consiliului Economic pe langa Prim-ministru si sedinte
ale Grupului de lucru pentru reglementarea activitatii de intreprinzator pe langa
Ministerul Economiei si Infrastructurii, in calitate de membru al acestuia.

La finele lunii ianuarie a.c., Programul USAID pentru Reforme Structurale in

Moldova a lansat un nou Program, ce are drept scop: (i) imbunatatirea mediului de
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afaceri si comert iIn Moldova prin sprijinul acordat institutiilor guvernamentale si
sectorului privat in implementarea mecanismelor de liberalizare si modernizare a
comertului; (ii) realizarea reformelor structurale de reglementare si stimulare a
afacerilor; si (ii1) Tmbundtatirea comunicarii strategice dintre sectoarele public si privat
prin dezvotarea dialogului reciproc, a consolidarii si cooperarii stranse cu organizatiile
profesionale, in special cu cele din domeniul intreprinderilor mici si mijlocii (IMM),
precum si cu mediile de informare, in special cu presa economica.

in baza unui contract semnat intre CCI a RM si Programul USAID, Camera fiind
parte componenta a Programului, a fost organizata in regiunea de nord a tarii, la Balti,
prezentarea Programului pentru Reforme Structurale in Moldova. La eveniment au
participat peste 150 de agenti economici autohtoni din municipiul Balti si alte 10
raioane din partea de nord a tarii (Soroca, Riscani, Falesti, Floresti, Singerei, Glodeni,
Edinet, Ocnita, Donduseni, Briceni), precum si reprezentantii autoritatilor publice
locale.

De asemenea, Camera a organizat in acest an, in parteneriat cu USAID (compania
,Date Inteligente” SRL), 11 focus grupuri in vederea examindrii oportunitatilor de
afaceri si problemelor cu care se confrunta mediul de afaceri in regiuni.

CCI a organizat 2 evenimente de Lansare a Ghiseului Unic de gestionare si
eliberare a actelor permisive, care este finantat de Banca Mondiald, prin intermediul
campaniei de informare, realizatd de USAID prin intermediul Programului de Reforme
Structurale in Moldova.

In toamna acestui an, Camera a coordonat realizarea a 5 mese rotunde regionale
”Controlul de stat pe hirtie si In practica: Solutiile businessului pentru diminuarea
riscurilor de coruptie in procesul controlului de stat”, desfasurata in parteneriat cu IDIS
,,Viitorul”, in cadrul proiectului "MOLDOVA: advocating for a business-led anti-
corruption agenda, Phase 2".

Instiutia a organizat si a participat la Sesiunea de initiere a expertilor Camerei in
vederea implementarii modelelor si instrumentelor proiectului comun al CCI a RM si
HELVETAS Swiss Intercooperation, SDC ,Crearea locurilor de munca prin
intermediul sistemelor imbunatatite de piatd” si la sesiunea de consultari privind
lansarea proiectului.

In contextul studierii implementarii modelelor functionale de antreprenoriat social
(inregistrarea intreprinderilor, serviciile prestate, sursele de finantare, sustenabilitatea
intreprinderilor sociale), Camera a participat in toamna acestui an la un schimb de
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experientd in domeniul activitdtii de antreprenoriat social in regiunea Veneto, Italia,
realizatd in cadrul proiectului ,,Dezvoltarea capacitatilor antreprenoriale ale diasporei
Republicii Moldova” (D.O.M.D.E), implementat de Cancelaria de Stat prin intermediul
Biroului relatii cu diaspora, cu sustinerea financiara a Comisiei Europene, Centrului
International pentru Dezvoltarea Politicilor de Migratie (ICMPD) si Ministerului
Muncii si Politicilor Sociale al Republicii Italiene.

In perioada ianuarie-decembrie curent, CCI a avut intrevederi de afaceri cu
reprezentantii din diferite state, precum: Republica Belarus, Republica Islamica Iran,
Turcia, Rusia, Ucraina, Republica Myanmar, Romania, Germania, Grecia, Belgia,
Slovacia, Ungaria, Sudan, Republica Mali etc. cu scopul aprofundarii relatiilor
comercial-economice, organizarii misiunilor economice s.a.

De asemenea, CCI a RM a constituit relatii de cooperare cu mai multe organizatii
nationale si internationale, in scopul promovarii mediului de afaceri autohton. Astfel,
Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova si Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) au semnat un acord de colaborare in vederea
promovarii politicilor, strategiilor si programelor de stat in domeniul dezvoltarii pietei
fortei de munca, protectiei sociale a persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca,
prevenirii somajului si combaterii efectelor sale sociale precum si implementarii
politicii de migratie a fortei de munca,

Potrivit actului semnat, CCI a RM si ANOFM 1si propun sd organizeze in comun
activitati de informare si consultare a agentilor economici privind oportunitatile oferite
pe piata muncii, sd inregistreze locurile de munca vacante declarate de agentii
economici, membri ai CCI a RM, dar si vor acorda suport in preselectia si repartizarea
candidatilor potriviti la locurile de munca vacante declarate.

Cu scopul dezvoltarii mediului de afaceri autohton si capacitatilor institutionale
ale Autoritatilor Publice Locale, Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova a
semnat un Acord de colaborare cu Congresul Autoritdtilor Locale din Moldova
(CALM). Conform actului semnat, institutiile vor coopera pe mai multe domenii,
printre care: imbundtdtirea dialogului dintre mediul de afaceri si APL; facilitarea
informdrii antreprenorilor despre oportunitatile de afaceri disponibile in diferite
localitati; conlucrarea in procesul de examinare a cadrului legal existent si proiectelor de
acte normative, promovate de structurile statale, prin prisma descentralizarii,
consolidarii autonomiei locale si dezvoltarea antreprenorialului; promovarea si
participarea in cadrul Start-up Academy etc.




Camera are semnat un Acord de colaborare cu Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale, privind dezvoltarea unui parteneriat continuu si eficient pentru
elaborarea si implementarea politicilor pe piata muncii. Acordul contribuie la
dezvoltarea pietei fortei de munca, prin sustinerea invatdmantului profesional tehnic si
formarii continue conform cerintelor pietei muncii, stabilirii unui mecanism de analiza
si informare despre piata muncii si dezvoltarea Observatorului pietei muncii, corelarea
cererii si ofertei de fortd de munca si identificarea si crearea mai multor locuri de
munca.

Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova si SA ,,ROMCONTROL”
Romania au semnat un acord de cooperare privind schimbul de experienta,
perfectionarea specialistilor si colaborare prin prestarea serviciilor de inspectie pe
teritoriul Republicii Moldova. Potrivit actului semnat, institutiile se vor sustine reciproc,
prin identificarea cursurilor de pregatire in domeniile de interes si a conditiilor de
participare la acestea, cursuri care pot fi utile in deschiderea de oportunititi de
colaborare pe teritoriul fiecarei tari.

Pentru a face schimb de experienta cu alte institutii similare din afara tarii, CCI a
RM a semnat un Acord de cooperare cu Camera de Comert si Industrie din Safranbolu,
Republica Turcia, care are drept scop dezvoltarea si consolidarea relatiilor economice si
comerciale dintre agentii economici din cele doua state.

Un Acord de cooperare similar a fost semnat si cu Camera de Comert, Industrie,
Mine, Agricultura si Turism din Esfahan, Republica Islamicd Iran, cu scopul
aprofundarii relatiilor comerciale si schimbului de experienta.

Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova este unul din actorii
principali care promoveazad activ invatamantul dual si ofera suportul si monitorizarea
programelor de instruire practica in cadrul companiilor ce implementeaza programele de
formare prin invatamant dual. Una dintre masurile importante intreprinse in acest
domeniu a fost aprobarea Regulamentului cu privire la organizarea programelor de
formare profesionald tehnicd prin invatdmantul dual (Hotararea Guvernului nr. 70 din
22 ianuarie 2018).

La moment, putem vorbi despre constatarea conformitatii agentului economic pentru
desfasurarea activitdtii de formare profesionald prin invatamantul dual pentru 10
penitenciare si 45 companii, pentru anul de studii 2018-2019.




O alta realizare importanta pentru noi in domeniul dual este si crearea unui soft pentru
Platforma IT cu referire la Invatamantul dual (in prezent, softul se afla in faza de testare
finald).

De asemenea, CCI tine evidenta agentilor economici care participa la realizarea
programelor de formare profesionala tehnica prin invatamant dual.

Daca la capitolul invatamant dual CCI are inregistrate rezultate pozitive, acelasi
lucru 1l putem mentiona si despre intruirile organizate in cadrul institutiei.

Pe parcursul perioadei de raportare s-au organizat mai multe activitati (seminare,
cursuri, traininguri corporative, programe si proiecte internationale), la care au
participat sute de persoane (angajati ai intreprinderilor si persoane fizice).

Tematicile seminarelor au inclus urmatoarele subiecte: Practica si psihologia
vanzarilor; Managementul proiectului; Operatiuni de export import; Noile prevederi ale
legii privind Achizitiile Publice. Contestatiile;Vanzari profesioniste (SES).

La solicitarea agentilor economici, au fost elaborate programe noi de formare
continua In domenii: vanzari; optimizarea business proceselor; leadership; dezvoltarea
echipei; aspecte fiscale.

In perioada ianuarie- martie, echipa nou formata in cadrul ,,Programului de
pregatire si perfectionare a managerilor de la intreprinderile din diferite sectoare ale
economiei Republicii Moldova” trece un program de traininguri preparatorii constituit
din mai multe module, care include domeniile de prezentare eficientd, operasiuni
import-export, tehnici de negociere, managementul proiectelor etc.

De asemenea, in luna februarie, echipa din domeniul agriculturii din cadrul
,»Stagiul In Germania” a participat la programul de stagiu desfasuratr in orasul Kiel(care
include instruiri pe subiecte manageriale si de internationalizare a afacerii; vizite de
informare la intreprinderi notorii §i vizite individuale de stabilire a relatiilor de
colaborare).

In luna octombrie 2018, CFA a organizat selectiile pentru candidatii la Programul
”Moldova- Germania” din 2019. La selectii au participat 42 candidati, dintre care au
fost acceptati- 28.

Pe perioada raportatd, la “Programul de sporire a calificarii managerilor
Moldova-Austria” au participat 11 reprezentanti de la 7 companii din Republica
Moldova. Pe parcursul primei etape participantii au beneficiat de un program intensiv
de training cu formatori-experti ai Institutului pentru Dezvoltare Economica WIFI din
Austria.




Etapa a doua — stagiul la Viena a avut drept scop stabilirea contactelor directe de afaceri
cu parteneri din Austria; familiarizarea cu mediul de afaceri austriac; studierea
potentialului de producere si de export-import in domeniile de activitate a firmelor-
participante.

De la inceputul lunii martie a.c., 17 specialitti in Directia Constructii, din 15 Consilii
Raionale au beneficiat de Programul Manager Energetic European -EUREM.

Managerii instruiti au beneficiat de o pregatire practica necesara desfasurarii activitatii
de elaborare, proiectare, implementare si control al proiectelor prevazute pentru sporirea
randamentului proceselor energetice in cadrul unui obiect public sau privat. Managerii
energetici din cadrul Consiliilor raionale, dupa participarea la instruiri au primit
certificate internationale, ce le permit sa elaboreze si sa gestioneze proiecte de Eficienta
Energetica, finantate din surse europene.

Printre serviciile inalt apreciate de cdtre reprezentantii mediului de afaceri din
republica sunt activitatile expozitionale desfasurate de CCI in tara si peste hotare, ceea
ce contribuie la promovarea marfurilor autohtone pe noi piete de desfacere, faciliteaza
transferul de experienta si noi tehnologii.

Astfel, in perioada de referintd, s-a desfasurat cea mai asteptata expozitie din tara-
Expozitia nationala ,,Fabricat in Moldova”, care a avut sloganul ,,Fabricat in Moldova —
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Fabricat pentru tine

La inaugurarea celei de-a XVIll-a editii a expozitiei a participat conducerea de varf a
tarii, reprezentantii Guvernului, Ambasadori acreditati in Republica Moldova si
reprezentanti ai Administratiei Publice Locale, care au valorificat necesitatea organizarii
unor astfel de evenimente, promovarea producatorilor autohtoni si imbunatatirea
dialogului public-privat.

In acest an, la expozitie au participat 427 de agenti economici autohtoni, din
diferite sectoare ale economiei nationale. Expozitia a fost vizitatd de aproximativ 50 mii
de persoane, care au fost multumiti de calitatea produselor si de preturile expozantilor.
Spatiul expozitional a constitut peste 3200 m.p.

Prezenti au fost si vizitatori din Romania, Iran, Turcia, Belarus, Ucraina. Acestia au fost
impresionati de produsele expuse de mesterii populari si de standurile colective ale
consiliilor raionale. Totodata, expozitia a fost vizitatd de un numar considerabil de
studenti si elevi. Acestia si-au aratat interesul nu doar fatd de produsele autohtone, dar si
fata de programul de afaceri, participand la seminare, conferinte si mese rotunde si fata
de procesul de organizare a expozitiei, implicindu-se in calitate de voluntari ai
expozitiei “Fabricat in Moldova”.




In cadrul expozitiei, au fost initiate mai multe rapoarte de colaborare dintre
agentii economici autohtoni si reprezentantii din Romania, Ucraina si Belarus. Astfel,
au fost incheiate circa 60 contracte de intentii si acorduri de colaborare.

La fel ca si la editia din anul trecut vizitatorii au putut aprecia produsele companiilor
mixte, membre ale Camerei de Comert Moldo - Italiene, iar in pavilionul nr. 3 s-au
expus si cateva firme din Belarus.

La editia din acest an au fost organizate 12 activitati, la care au participat peste
1000 de persoane. Programul de afaceri a inclus: Mesele rotunde: ,,Economia Verde.
Fabricat in Moldova”; ,,invégémﬁntul dual”;

Seminarele: ”Proceduri vamale simplificate”; ”Trei oportunitati oferite de proprietatea
intelectuala pentru dezvoltarea

antreprenoriald”. ,,Dezvoltarea inovatiilor in regiuni cu suportul autoritatilor publice
locale”; ’Piata agroalimentara: realitati si perspective”; ,,Avantajele accesarii garantiilor
bancare” etc.

Cel mai asteptat si important eveniment din cadrul programului de afaceri a fost
Forumul International de Afaceri cu genericul ,Investitii in Regiune — investifii in
viitor” organizat in premierd in regiunea de Sud a tarii. Astfel, pe data de 1 februarie
2018, la Cahul s-au intrunit delegatii din 5 tari, printre care Romania, Ucraina, Belarus,
Turcia, Iran. In total, au participat circa 95 de reprezentanti ai mediului de afaceri,
autoritatilor si organizatiilor de sustinere a business-ului de peste hotare, care sunt
interesati in initierea parteneriatelor i plasarea investitiilor pe piata Republicii
Moldova. Din Republica Moldova au participat peste 200 de agenti economici din
diverse domenii (agriculturd, textile, constructii, industria alimentara, transport si
logistica, tehnologii informationale si comunicatii, industrie), precum si reprezentanti ai
autoritatilor publice locale, organizatiilor de sustinere a business-ulu din tara si de peste
hotare.

In cadrul sesiunii plenare au fost prezentate delegatiilor din strdinitate, reprezentantilor
Ambasadelor acreditate in R. Moldova, situatia economica si atractivitatile
investifionale a Regiunii de Sud a Republicii Moldova. Dupa finisarea sesiunii, au fost
organizate intrevederi bilaterale de afaceri pentru companiile prezente din Republica
Moldova, Romania, Ucraina, Turcia; Iran. In total au avut loc peste 215 intrevederi
bilaterale de afaceri.

In acest interval de timp scurt, CCl a RM a organizat Forumul oamenilor de
afaceri Republica Moldova-Belarus, la care au participat peste 40 de agenti economici
autohtoni si belarusi. Forumul a facut parte din programul de afaceri al Expozitiei
nationale ,,Fabricat in Moldova* 2018.




Un forum similar, doar ca de aceastd datd insotit de o ampld expozitie a
antreprenorilor din Republica Belarus a fost organizata la mijlocul lunii aprilie.
Evenimentul a intrunit cca 200 de reprezentanti ai mediului de afaceri din cele doua
state.

Alte evenimente de afaceri au fost organizate in cooperare cu partenerii din
Federatia Rusa- Forumul Moldova- Rusia, din luna octombrie a acestui. O delegatie din
tara noastra a participat de curand la Summit-ul de afaceri privind dezvoltarea
comertului, in China.

Peste 120 de agenti economici din Republica Moldova si Turcia au participat la
Simpozionul ”Noi orizonturi in ameliorarea cooperdrii economice intre Turcia si
Moldova”, organizat la Chisinau de Camera de Comert si Industric a Republicii
Moldova (CCI a RM) si Academia de Studii Economice a Moldovei (ASEM).

La capitolul targuri si expozitii nu putem trece cu vederea Expozitia "Republica
Moldova Prezintd”, care in acest an s-a desfasurat la Brasov, cu participarea a 100 de
companii autohtone si de curand la lasi, Romania, la care au participat cca 70 de
intreprinderi moldovenesti. Rezultatele ambelor expozitii au fost pozitive, ba mai mult,
consumatorii din Brasov ne asteaptd sa ne reintoarcem si in anul 2019 cu produsele
noastre calitative si accesibile din toate punctele de vedere.

Totodata, CCI a RM atrage o atentie deosebitd programelor si expozitiilor
internationale. In perioada de referinti, Camera a organizat participarea companiilor
autohtone la programul ,,Misiunea cumparatorului” din Grecia, Turcia si Italia, in cadrul
mai multor expozitii internationale. La astfel de evenimente, participantii au ocazia sa
interactioneze cu reprezentantii mediului de afaceri din mai multe state, sd organizeze
vizite la intreprinderi si chear sa incheie contracte de cooperare.

In toamna acestui an, pe scena principald din Piata Marii Aduniri Nationale,
traditional, au fost premiati invingatorii concursului pentru cel mai bun vin de casa
”Polobocul de Aur”, organizat in cadrul sarbatorii nationale “Ziua nationald a vinului”,
Exact ca si in anii precedenti, etapa republicand a concursului s-a desfasurat in luna
martie, unde au fost examinate cca 106 probe de vin de casa si desemnati 7 Invingatori,
carora li s-a decernat diplome de onoare si trofeul concursului- un poloboc de 100 de
litri.

Pe langd evenimente expozitionale in tard si peste hotare, Camera mai
organizeaza concursul “Premiul pentru realizari In domeniul calitdtii” si “Marca
Comerciald a Anului”.
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La 31 mai 2018, 155 de intreprinderi din tara noastra, participante la concursurile
“Marca comerciald a anului 2017", “Premiul pentru realizari in domeniul calitatii” si 17
consilii raionale, prezente la Expozitia nationala “Fabricat in Moldova 2018” au fost
premiate in cadrul celui mai important eveniment al businessului autohton — “Gala
Businessului Moldovenesc”, organizat de Camera de Comert si Industrie a Republicii
Moldova (CCI) in parteneriat cu Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuala
(AGEPI).

Evenimentul din acest an a reunit peste 350 de persoane, printre care oficialitati,
membri ai guvernului, reprezentanti ai administratiei locale, ambasadori aflati in
misiune pe teritoriul Republicii Moldova si desigur institutiile si companiile din tara
noastra care ocupa un loc important in sfera de dezvoltare a economiei nationale

CCI, ca promotor al businessului autohton, sustine implementarea Proiectului
souport pentru Cadrul Infrastructurii Calitatii in contextul DCFTA 1in Republica
Moldova”, prin informarea mediului de afaceri despre asistenta disponibila, selectarea
companiilor care pot beneficia de suportul UE in domeniul calitatii.

Obiectivele proiectului sunt continuarea alinierii structurilor tarii de infrastructurd in
materie de calitate si de supraveghere a pietei la cerintele UE, sporirea aspectelor de
competitivitate a sectorului privat al tarii, prin imbunatatirea proceselor de productie,
calitate si de business ale intreprinderilor mici si mijlocii (IMM), elaborarea planului de
actiuni privind vizibilitatea si comunicarea specificd multidimensionald privind
DCFTA, in special in domeniile infrastructurii calitatii, supravegherii pietei si
conditiilor pietelor interne si externe.

In perioada de referinta, Camera a cooperat si cu Proiectul “Edinet-pol de crestere
economica in regiunea de Nord a Moldovei” finantat in cadrul Initiativei Primarii
pentru crestere economicd” al Uniunii Europene (Comisia Europeana); Vizibilitate si
comunicare pentru actiunile referitoare la implemenrtarea Acordului de Asociere/ Zona
de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator (AA/DCFTA) in cadrul programelor de
asistenta finantate de UE; Cresterea capacitatilor de export ale companiilor de pe malul
stang al Nistrului (Good Governance Fund, Marea Britanie); USAID-funded Moldova
Structural Reform Program; Programul de formare continua a maistrilor-instructori in
productie din intreprinderile din Republica Moldova (GIZ); Enterprise European

Network (EEN); EUREM.

Totodata, Camera de Comert si Industrie, in parteneriat cu alte 9 organizatii europene a
devenit castigatoare a Programului Erasmus pentru Tinerii Antreprenori (Proiectul-
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MOVE-YE: Mobilizarea valorilor si ideilor antreprenoriale in Europa). Este pentru
prima data cand o organizatie din Republica Moldova devine reprezentant al
Programului Erasmus pentru Tinerii Antreprenori, care este un program de schimb
transfrontalier ce ofera antreprenorilor noi sau aspiranf{i sansa de a invidta de la
antreprenorii cu experienta care conduc mici companii in alte tari participante.

La capitolul expertiza, certificare si Carnete ATA, CCI se poate mandri cu
rezultate pozitive. De la inceputul anului 2018, procedura de obtinere a Carnetului ATA
a devenit mai simpla si accesibila. Astfel, Camera de Comert si Industrie a Republicii
Moldova, ca institutie abilitatd cu dreptul de emitere a Carnetelor ATA, a aprobat un
nou Regulament de obtinere a acestora.

in anul curent, reprezentantii Camerei de Comert si Industrie a Republicii
Moldova au participt la consultarile publice privind noul Cod Vamal, organizate de
Ministerul Finantelor si Serviciul Vamal.

Proiectul Noului Cod Vamal a fost examinat de catre specialistii s1 membrii CCI, fiind
elaborate mai multe propuneri de imbundtatire, care au fost acceptate si luate in
considerare la definitivarea proiectului.

De curand, CCI a participat la evenimentul regional in domeniul facilitarii
comertului dintre tdrile CEFTA (Acordul de Comert Liber Central European),
desfasurat in capitala Albaniei, Tirana.

La aceasta reuniune au participat autoritatile vamale din statele-membre CEFTA
(Albania, Bosnia si Hertegovina, Macedonia, Republica Moldova, Muntenegru, Croatia,
Serbia, UNMIK Cosovo). In cadrul evenimentului, CCI a RM a prezentat experienta
programului AEO in Moldova si rolul Camerei ca co-fondatorul AEO Network —
asociatia companiilor AEO din Moldova. AEO Network a fost instituitd la finele anului
2017 ca platforma de comunicare cu companiile care au obtinut statutul de AEO. In tara
noastra sunt pest 110 AEO si in acest sens AEO Network isi propune sd acorde asistenta
necesara acestora pentru conformare la conditiile de autorizare dar si promovarea noilor
simplificari si beneficii la procedurile de import si export.

Tehnologiile informationale constituie o parte pregnantd a societatii moderne,
inclusiv a mediului de afaceri, de aceea CCI a intreprins actiuni pentru utilizarea
eficienta a acestora atat in procesul de lucru cu bazele de date, cat si de comunicare cu
membrii Camerei, mass-media, publicul larg si partenerii din tara si de peste hotare.

Pentru a evidentia activitatile Camerei de Comert si Industrie a Republicii
Moldova si a membrilor sai, in cadrul interactiunii cu mass-media, atat la nivel national,
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cat si regional, in perioada de raportare, presei i-au fost furnizate informatiile despre
cele mai importante evenimente organizate de CCI, la care au participat conducerea,
colaboratorii sau membrii institutiei camerale.

Astfel, mediul de afaceri este informat mereu despre toate activitadtile organizate si
care urmeaza sa se desfasoare, printr-0 serie de mijloace de comunicare.

Activitdtile CCI sunt intens mediatizate prin intermediul paginii oficiale a institutiei,
paginii de facebook care este urmarita de peste 4300 de persoane, si desigur, prin
intermediul portalurilor de stiri on-line, posturilor TV, radioului, ziarelor, revistelor
specializate.

De asemenea, a fost implementat un nou sistem informational in domeniul
expertizei, evaluarii si certificarii marfurilor. Sistemul Informational Automatizat (SIA)
al CCl a RM, Modulele Expertiza, Evaluare si Certificare reprezintd un suport
considerabil in acordarea serviciilor respective.

La moment in sistem sunt inregistrati 117 utilizatori activi, din randul expertilor si
administratia CCI a RM. La 1inceputul lunii noiembrie curent, in sistem au fost
inregistrati 940 agenti economici care au beneficiat de serviciile de expertiza, evaluare
st certificare prestate de citre Camera de Comert si Industrie. Totodatda numarul
Rapoartelor eliberate cu succes (Statut Finisat) la inceputul aceleiasi luni constituia:

- 874 de rapoarte pe Expertiza;
- 147 de rapoarte pe Evaluare;
- 1037 de rapoarte pe Certificare.
Tinem sa mentionam cd numdrul de rapoarte este in crestere continua.

Totodatd, a fost achizitionat produsul software 1C- Contabilitate vers.8. In
prezent, se lucreaza la reconfigurarea sistemului procurat la necesitatile CCI.

Derularea afacerilor presupune anumite relatii contractuale, de aceea un rol extrem de
important in solutionarea litigiilor intre agentii economici ii revine Curtii de Arbitraj
Comercial International de pe langa CCI si Centrului de Mediere.

Comparativ cu alte Curti de arbitraj din tara, Curtea de Arbitraj de pe langa
Camera de Comert si Industrie este cea mai solicitatd, gratie experientei vaste si
reputatiei ireprosabile.
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In perioada de referintd, Curtea de Arbitraj Comercial International de langa CCI
si Centrul de Mediere au organizat 3 seminare pentru mediul de afaceri, cu scopul
informarii despre metodele de solutionarea alternativa a litigiillor comerciale prin
mediere si arbitraj.

De asemenea, Curtea de Arbitraj Comercial International de pe langd CCI a
organizat in primul trimestru al anului curent peste 300 de sedinte. Au fost inregistrate
113 cereri de arbitraj, din care 4 internationale si 109 interne, mai multe decat in
perioada similara a anului trecut. De asemenea, au fost solutionate 110 de dosare, din
care 72 din cele inregistrate in anul curent.

Centrul de Mediere al Camerei de Comert si Industrie a Republicii Moldova a primit
dreptul de a oferi instruiri in domeniul medierii. Astfel, cu suportul Centrului pentru
Solutionarea Eficientd a Disputelor din Marea Britanie (CEDR), la 22 martie curent,
Centrul de Mediere al CCI a organizat cursul de instruire initiald in domeniul medierii.

Cursul a avut genericul ”Baza teoreticd generald” si a inglobat urmatoarele subiecte:
Prevederile cadrului legislativ general si national cu privire la mediere; Gestionarea
biroului de mediere; Particularitatile tranzactiei de mediere si alte acte indispensabile
procesului, Medierea conflictelor de familie, de munca, penale, contraventionale.

Tot 1n aceastd perioada, 9 mediatori ai Centrului de Mediere au fost instruiti de catre
CEDR ca formatori.

Recent, Centrul de Mediere a semnat un memorandum de cooperare cu Mobiasbanca.
Potrivit acestui act, Mobiasbanca lanseaza un instrument inovativ, conform cu practicile
internationale, de solutionare a reclamatiilor clientilor prin intermediul procedurii de
mediere. Pe langa aceasta, prin mediere au fost solutionate 11 litigii.
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Activitatea Filialelor CCl a RM

Un rol deosebit si in viziunea noastra important in realizarea directiilor prioritare
de activitate, le revine filialelor CCI, conduse, in mare parte de membrii Biroului
Executiv. Reiesind din cele mentionate, considerim oportun sd prezentdm succint
activitatea realizata de filialele institutiei camerale 1n perioada ianuarie-martie 2018.

Astfel, in perioada de referintd, filiala Balti a organizat mai multe activitati, in
vederea prezentarii serviciilor oferite de CCI, promovarii si sustinerii mediului de
afaceri autohton. In acest context, a fost organizat un focus grupul in cadrul Proiectului
UE ,,Vizibilitate si comunicare pentru actiunile referitoare la implementarea Acordului
de Asociere/Zona de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator”, la care au participat 11
agenti economici din regiunea Balti.

In luna februarie, 20 de reprezentanti ai mediului de afaceri din regiunea Bilti au
participat la seminarul de instruire cu genericul: ,Implementarea standardelor
internationale de management (ISO) — un factor important in afacerea Dumneavoastra”,
organizat 1n parteneriat cu PRISMA-PRIM SRL,;

La 3 aprilie, filiala Balti, Camera de Comert si Industrie a RM in parteneriat cu AFAM
(Asociatia Femeilor Antreprenoare din Moldova), BERD (Banca Europeana pentru
Reconstructie si Dezvoltare) st UN Women a organizat un Business Breakfast cu Rania
Anderson, expert international in promovarea profesionald a femeilor, autoare de carti si
coach de afaceri. La eveniment au participat 21 de femei, reprezentante a businessului
autohton si mediului academic din orasele Balti, Glodeni si Riscani.

De asemenea, Filiala Balti a CCI a organizat seminarele: ,,Modificarile Politicii bugetar-
fiscale pentru 2018, la care au participat 20 agenti economici din regiunea Balti;
,Modalitatea de completare a declaratiei cu privire la impozitul pe venit (VEN 12)
pentru anul 20177, cu participarea a 44 agenti economici din regiunea Balti;

P ERCIEE

februarie, la care au participat 31 de contabili din domeniu.

in perioada 19 — 23 martie 2018, 9 companii din regiunea Balti (orasul Balti,
raioanele Singerei, Falesti) au participat la vizita de studiu in Austria, componenta
Programului de sporire a calificirii managerilor Moldova-Austria. In acest context,
delegatia a participat la Platforma Economica, organizatd de Camera Economica a
Austriei, care a inclus un For de afaceri dintre agentii economici din Austria si
Republica Moldova, intrevederi bilaterale etc. Partea oficiala a fost onoratd de E.S.
Ambasadorul Extraordinar si Plenipotentiar a Republicii Moldova in Austria DI. Victor
Osipov si circa 20 reprezentanti ai mediului antreprenorial din Austria.
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In perioada 23-25 februarie, la Balti, au fost desfisurate expo-targurile
specializate ,,Agroteh” si ,,Alimentar Expo”, editia a XXII-a si salonul ,,Martisor”,
editia a XIII-a. La editia curentad a expo-targurilor specializate ,,Agroteh” si ,,Alimentar
Expo” si a salonului ,,Martisor” si-au prezentat realizarile peste 60 de intreprinderi din
municipiile Balti si Chisindau, orasele Ungheni, Drochia, Singerei, Ceadir-Lunga,
Comrat si raioanele Riscani, Glodeni, Floresti, Strageni, Nisporeni, Criuleni.

in luna martie, filiala Balti a Camerei de Comert si Industrie a Republicii
Moldova a organizat etapa regionald a concursului pentru cel mai bun vin de casa
,Polobocul de aur”. La concurs au participat 11 producatori de vin de casa din regiune:
raioanele Singerei, Falesti, Glodeni, Riscani si orasul Balti.

Expo-targul universal ,,Toamna la Riscani”, editia a VII-a a adunat 31
producatori autohtoni si prestatori de servicii.

in perioada 10- 12 octombrie, in parteneriat cu primaria Balti, filiala a organizat
si desfasurat expo- targul universal ,,CONSUM EXPO”, editia a XXIV-a. Peste 20 de
agenti economici din toatd tara si-au prezentat produsele si serviciile locuitorilor si
oaspetilor municipiului Balti;

La capitolul expozitii si targuri, filiala Edinet a organizat targul expozifional
universal ,,Accentele primaverii la Donduseni 2018, care are drept scop sustinerea
producatorului autohton, crearea premiselor pentru lansarea produselor competitive pe
piatd, un mod de stimulare a activitatii antreprenoriale, la care au participat 21 de
producatori autohtoni.

De asemenea, filiala a organizat cursul de instruire “Contabilitate si 1C” cu scopul de a
spori competitivitatea si calificarea tinerilor antreprenori si angajati ai intreprinderilor.
La curs au participat 9 tineri antreprenori din regiune.

In luna septembrie curent, o delegatie din Letonia condusa de dna Jevgénija Butnicka,
reprezentanta Ministerului Protectiei Mediului si Dezvoltarii Regionale (VARAM) al
Letoniei, au organizat o vizitd la Edinet. In cadrul intilnirii au prezentat proiectele
implementate si prioritdtile de dezvoltare a municipiului Edinet ca pol de crestere
economica, activitatile realizate cu colegii din Letonia, in special cu comunititile
infratite Rezekne si Daugavpils. Tematica prioritara a fost serviciile de apa si canalizare,
deseurile, dar si atragerea potentialilor rezidenti in parcul industrial. La randul lor,
delegatia letona s-a referit la structura si atributiile institutiilor de dezvoltare regionald
din Letonia, si-au Impartasit experienta si au oferit recomandari pe marginea unor
aspecte privind imbunatatirea situatiei cu deseurile menajere si apa din mun.Edinet.
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In luna octombrie, la expozitia- targ “Toamna de aur 2018” au participat 25 agenti
economici din republica. La expozitia- targ ,,Ultima frunza 2018 la Donduseni”, editia
V-a au participat 20 agenti economici.

In noiembrie au fost organizate alte douad expozitii: ,,Toamna 2018 la Briceni”, editia
I11-a si prima editie ,,Motive tomnatice 2018 la Edinet”.

La 29 octombrie 2018 a fost organizata prima masa rotunda in cadrul proiectului
“Edinet — Pol de crestere economica in regiunea de Nord a Republicii Moldova”, la care
au participat rezidentii parcului industrial, reprezentantii scolilor profesionale, parteneri
de proiect. Scopul evenimentului a fost stabilirea unei baze de colaborare si comunicare
eficientd, rezultatul final al careia va fi imbunatatirea procesului de pregatire a fortei de
munca, in corespundere cu necesitdtile mediului de afaceri.

Filiala Gagauzia a CCl s-a evidentiat in perioada de referinta prin numeroase
cursuri de limbi straine, organizate pentru copii din teritoriu. De asemenea, a organizat
traditionalul expo-targ " INackems — 2018", Ziua Vinului etc.

Activitatea Filialelor Hincesti, Tighina, intreprinderii afiliate din Ribnita a CCI
(Intereconomservice), in perioada de referintd s-a bazat in special pe promovarea
serviciilor oferite de CCI si sustinerea mediului de afaceri din regiune.

Filiala Soroca, a organizat, in cadrul proiectului Uniunii Europene ,,Vizibilitate
s1 comunicare pentru actiunile referitoare la implementarea Acordului de Asociere/Zona
de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator (DCFTA)” o dezbatere publica cu
participarea a 10 agenti economici. De asemenea, a fost coorganizatorul traditionalului
Festival al Marului.

Filiala Ungheni a CCI, in perioada de referintd a organizat in parteneriat cu
Consiliul Raional Ungheni si ODIMM - prezentarea oportunitatilor de finantare a
IMM-urilor, programele Pare 1+1, vizite la institutii similar din Romania, pentru a face
schimb de experienta etc.

Filiala Cahul a continuat practica de promovare a invatamintului dual in
formarea cadrelor muncitoresti calificate, a organizat mese rotunde.

Filiala Orhei a CCl a RM, in perioada de raportare a continuat lucrul cu membrii
CClI si implicarea in diferite programe si proiecte de sustinere a mediului de afaceri.

Subliniem ca prin serviciile prestate si asistenta oferitd intreprinderilor, inclusiv
celor mici i mijlocii, Camera de Comert si Industrie are un rol important in asigurarea
cresterii  economice §i  dezvoltarea durabild a tarii, contribuind la sporirea
competitivitatii companiilor pe piata locali si pe pietele internationale. In acest proces
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este implicata activ intreaga retea care formeazad sistemul cameral din Republica
Moldova, ceea ce permite ca agentii economici din toate regiunile tarii sa beneficieze de
un spectru larg de servicii, toate avand scopul de a-i ajuta pe intreprinzatori sd devina
mai competitivi.

Acestea au fost cele mai importante activitati ale Biroului Executiv in anul 2018.

Consideram ca in cadrul sedintei, membrii Consiliului la rdnd cu aprecierea
activitatii Biroului Executiv in aceastd perioadd de timp, vor veni cu sugestii si
propuneri pentru ca activitatea CCI a RM 1n perioada urmatoare sa fie cat mai eficienta,
atat pentru membrii Camerei, cét si pentru intreaga comunitate economica din tara.
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