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DIRECTII PRINCIPALE PENTRU 2019

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Sporirea rolului membrilor CCl a RM 270 activititi planificate - 90 % - realizate

Eficientizarea dialogului public-privat Pe parcursul anului 2019, la evenimentele organizatede CCl a
Extinderea serviciilor de consultanta RM au participat peste 10 000 de persoanesi
Formarea resurselor umane peste 108 000 de vizitatori, ceea ce denoti interesul major

R _ _ pentru activitatile institutiei.
Activitati de promovare peste hotare a businessului

Suport pentru modernizarea, aplicarea

. .. . - 12 forumuride
inovatiilor, atragerea investitiilor

Seminare afaceriin RM
Instruin

sedinte

25 activitati
expozitionale

Sustinerea informationala a businessului 1600 participanti

Dezvoltarea activitatii expozitionale 100 000 vizitatori

650 participanti
dintara

250 straini

Perfectionarea serviciilor de expertiza

Peste 7000

participanti

Solutionare pe cale extrajudiciara a litigiilor




20 de ani

de la adoptarea
Legii cu privire la
Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova
- 2019 -



2019 - 41 companii
au obtinut statut de membru al CCI a RM

Sistemul Informational Automatizat ,,Registrul membrilor CCl a RM”

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

» Afost elaborat Conceptul de dezvoltare a Sistemului

BENEFICIAZA DE AVANTAJE

#PARTENERIAT

#SUPORT #CONSOLIDAREA AFACERII

1 @ 3PASI —
e PENTRU A DEVENI MEMBRU @

ACCESAREA

ASOCIEREA DVS EPREZENTARE/
CU CEA MAI MARE | APARAREA OPORTUNITATILOR
ASOCIATIE DE NTERESELOR DE PROMOVARE F
I . DV A AFACERII DVS INMANANAREA
) CERTIFICATULUI
DE MEMBRU

BUSINESS

ta :cerere

anche

9 DEPUNETIPACHETUL DE DOCUMENTE s
RECEPTIONATI DOCUMENTUL DE PLATA -"

A COTIZATIEI DE MEMBRU

#INCREDERE

i

#REPUTATIE

PRIORITAR LA
SERVICIILE CCI Aoy i

INFORMATI - VA DESPRE ACTIVITATEA CCI

S| AVANTAJELE MEMBRILOR - 4NETWOR

@
#SUSTINERE BENEFICIATI DE SUPORT S| SUSTINEREA AERERIERIEATE CONTACTATI ECHIPA CCI “ﬂ ?’ #oponTUNﬁ!ﬁPRMAR
ECHIPEI CCI RM PENTRU DETALI #ADVOCACY

membrii@chamber.md [ff] bd.Stefan cel Mare, 151 RIEIBILIATE
(022)23 22 44

O (022)233244 chamber.md

o membrii@chamber.md




SEDINTE ALE COMITETELOR SECTORIALE DE PE
LANGA CCI
(AGRICULTURA, INDUSTRIE, SERVICII)

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Industria CCl a organizat- 3 sedinte
Moldovei-

Ministerul Grupului de Lucru nr. 6
Economiei

Dialog cu ,»Dezvoltarea Pietei Muncii”
Primaria
Chisinau

9 sedinte in cadrul Consiliului

L

Legea 380
o= 1 1= LI Participanti
Ministerul fost discutate subiectele:

g o Protectia
Educatiel consuma-

torilor-

APCSP
€ECONOMIC
COUNCIL

Economic pe langa Prim-

ministru, in cadrul careiaa



Camera de Comert si Industrie
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- elaborarea documentelor de politici

* Strategia de dezvoltare a comertului
interior in RM pentru anii 2014-2020

 Strategia de dezvoltare a intreprinderilor
mici si mijlocii din RM pentru anii 2012-
2020Strategia Nationala de Dezvoltare
,Moldova 2030”

 Strategia de dezvoltare a comertului
interior in RM pentru anii  2014-2020

 Strategia Nationala de Industrializare a
tarii 2019-2030

* politica fiscala si vamala pentru anul 2020

CONSULTARE PUBLICA TN PROCESUL DECIZIONAL

- consultarea proiectelor de acte normative

* 40 sedinte ale Grupului de lucru pentru
reglementarea activitatii de intreprinzator

* Elaborate avize in consultare cu membrii CCl,
inclusiv:
e Codul vamal/ Codul silvic;

* Legea privind securitatea industriala a
obiectelor industriale periculoase;

* Legea privind comertul intern

e Regulamentului privind ambalajele si deseurile
de ambalaje;



COLABORARE CU PARTENERII DE DEZVOLTARE

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Proiectul EU Vizibilitate Proiectul “Suport
si Comunicare la
implementarea Acordului de
Asociere si DCFTA

pentru Cadrul
Infrastructurii Calitatii in
contextul DCFTA in
Republica Moldova”

0/47 iN N\\&

EU4Business
40 de evenimente, inclusiv seminare

in toate filialele CCl a RM-
peste 1 000 antreprenori

au fost selectate 50 de companii care vor
primi asistenta necesara pentru a spori
competitivitatea produselor si promova

exporturile
Proiectul "Crearea
Programul de W g|Z o locurilor de munca prin = uewens . @O°==__
Reforme e e sisteme Tmbunatatite
Structurale in . i L ) y de piata”, implementat
S PARTEA PoPoRULL Moldova Modernizarea serviciilor publice locale in de Helvetas, Elvetia

Republica Moldova”

Va sprijini producatorii agricoli si cei din
sectorul IT, precum si vor spori capacitatea
CCl in promovarea dialogului cu
autoritatile publice centrale si locale

Seminare in promovarea procedurilor
simplificate in domeniul comertului 3 sesiuni de informare in regiunile Nord, Sud,

international, organizate la Filialele CCI Centru ale R.M.
(Cahul, Balti, Comrat si Ungheni)-
200 participanti




PROIECTE FINANTATE DE COMISIA EUROPEANA

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

enterprlse Erasmus for Young
Ccuropc Entrepreneurs
network s 2009 7 2013

Peste 20 de Tineri Antreprenori si

Antreprenori Gazda au beneficiat de
3 audituri inovationale pentru consiliere in dezvoltarea afacerilor si

intreprinderile cu potential de elaborarea planurilor de afaceri.
dezvoltare tehnologica, conform unei
metodologii acceptate la nivel
international

15 profiluri comerciale,

circa 30 expresii de interes

din partea unor companii din
Romania, Ucraina, Israel,
Marea Britanie, Turcia,
Irlanda, Franta

9 schimburi de experienta (Lituania,

Romania, Bulgaria), de la 2 1a4 luni.
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Intrevederi cu- Republica Belarus, Turcia, Rusia,
Ucraina, Romania, Germania, Grecia, Federatia Rusa,

USA, Indoneazia, India, etc.

AT

9 - Camera de Comert si Industrie a Republicii Baskortostan
(Federatia Rusa)

ACORDURI DE COOPERARE

. Camera de Comert si Industrie din Kursk (Federatia Rusa)

VA 4

-~ Camera de Comert si Industrie Smolensk (Federatia Rusa)

I 4

-~ Asociatia Investitorilor din Romania in Republica Moldova



Forumul de afaceri Moldova — Romania
Camera de Comert si Industrie Ia$|, Braso\f, MaramUFES

a Republicii Moldova
11 Forumul de afaceri Moldova — India
forumuri de Chisin3u

afaceriin
RM si
N IERIE

Forum de afaceri Moldova — SUA Chisinau

Peste 650 Forumul de afaceri Moldova- Indonezia
e Chisinau
PEIAE R ] Forumul de Afaceri al Parteneriatului Estic

din RM Bucuresti
Forum de afaceri Moldova — Austria
Chisinau

Peste 250

de Forum de afaceri Moldova — Polonia
participanti Chisinau
straini Forumul International Investitional din

mun. Chisinau
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Kursk
(Federatia Rusa)

2 1 antreprenori

MISIUNI ECONOMICE

5 misiuni economice= 99 participanti

Reazani
(Federatia Rusa)

2 1 antreprenori

.

Zurich
(Elvetia)

Regiunea Voronej

19 antreprenori

lasi si Piatra
Neamt,(Romania)

30 antreprenori




PROGRAMUL MISIUNEA CUMPARATORULUI
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17 expozitii

52 agenti economic 1 o
expozitii

XYOZY;“
26 ¥ 12 agenti economic

T
15 AGEN? 4
1ECO N OM]CJ

1 expozitii

- 12 agenti economic 4 expozitie

2 1 agenti economic

H
L " BYUS B -
- h 3 expozitii 1 expozitie
- A EIRIMA : :
26 agenti economic 4 agenti economic




AGENTUL ECONOMIC- FACTORUL CHEIE TN DUAL N
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Camera de Comert si Industrie tehnic dual
a Republicii Moldova

cooperari duale: 86 companii si 27 lIPT, pentru cca 1300 elevi-ucenici

scrisoare de intentie
Ziua Tnvétéméntului Dual acord de cooperare

Constatarea conformitatii

Admiterea si recrutarea elevilor-ucenici r—

Participa la elaborarea pachetului educational

60-80 % instruire practica la locul de munca



PROGRAME INTERNATIONALE

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Programul de sporire a calificarii managerilor Moldova-Austria

In 2019 au fost organizate 3 grupe in cadrul Programului Moldova-Austria: 43

participanti.
I etapa: program de instruire intensiv, pe parcursul a 9 zile.

II-a etapi: workshop de pregitire, in Chisinau si un stagiu de 6 zile, In Viena.




Moldova-Germania

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Programul de sporire a calificarii managerilor ‘*L ‘
. y i
In anul 2019-10 ani Fit for Partnership with Germany

Schimb de

ANt Seminar .
experienta Networking

v
————— 0 —0—
I ] 1l IV

In anul 2019 au participat 32 de antreprenori

in Germania, Follow-up
30 zile




Instruiri si seminare in Chisinau si in Filialele CCI

Peste 240 seminare-
7000 participanti

seminare cu tematica "Noul
sistem electronic de
achizitii publice SIA RSAP
Mtender”

instruiri in cadrul

PROIECTULUI UE
Cursul EUREM "Suport pentru

reprezentanti ai infrastructura calitatii in
g contextul DCFTA in

Consiliilor Raionale Republica Moldova”
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EXPOZITIA NATIONALA
T "EABRICAT TN MOLDOVA” 2019

) é ez ///n / / 7//////1(1/(1 J ((é?(f{(
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v'450 de cOmMpanii, institutii si organizatii din
toate ramurile economiei nationale

v raioanele au participat cu standuri colective

v'expozitia este vizitata si de catre persoanele din
conducerea tari

v'Delagatii din Romania, Turcia, Belarus, Franta,
Letonia, Olanda, Belgia, Marea Britanie, Pakistan,

Italia, etc. 2019 <l FABRICAT [ HuliEp
e 2 0 ] 8 :A _-'!‘!..Vi‘ B nowove | iN MOLDOVA = 7.;' ﬁ,",',,-r' .
. ) . 450 participanti o (b 2 e — :
v'programul de afaceri este complex, incluzand e 2017 "
forumuri economice, seminare, prezentari, mese 350 participanti
rotunde ‘ ‘ 47 000 vuitator

v'53 000 de vizitatori, peste 3200 m.p. \




EXPOZITIA

* Brasov

* 100 participanti
e Piata Sfatului

e 20 companii vinicole prezentate

* 50 participanti
e Pietonala Palatului Culturii

* 10 contracte incheiate

* 35 participanti
* Rivulus Dominarum, Castane 2019,

* 15 mii vizitatori
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Concursului pentru
cel mai bun vin de

v'  Editia a 1£gSa

v" 600 vinuri de casi participante
din toate regiunile

v 101 vinuri la etapa republican
v 7 castigatori finali

DC dA¥YR

CONCURSURI

CONCURSUL ,MARCA COMERCIALA A ANULUI " 2018

@@l

*,COMPANH;{’ NOMINALIZARI

N\ PREMIATE
- 4

A )2
7 REPUTATIE SI INCREDERE
5 MARCA CONSACRATA

" 11 LIDERUL ANULUI
IMM-UL FAVORIT AL ANULYI

FEMEIA IN AFACERI
REBRANDING
RESPONSABILA SOCIAL
INTER
EXPORT
12 APRECIEREA CONSUMATORULUI
4 MARCA LOCALA
5 DEBUTUL ANULUI

“Premiul pentru
realizariin

domeniul Calitatii”

45 companii

CONCURSUL ,,PREMIUL PENTRU REALIZARI
IN DOMENIUL CALITATII” 2018

v :
{ 12 )}.INTREPRINDERI MICI

yoacN
{ 15} INTREPRINDERI MEDII

¢ 11 INTREPRINDERI MARI




t )} SISTEMUL "EXPERTUL CCI”
10 luni 2019

Declaratii vamale 31 355 C@T;‘%‘%BEE%EE p—
Rapoarte de expertiza 12 413
Certificate de origine 11 201 S ISTEb‘lliljl:rglhﬁg_ﬁhszA:rr IONAL
Rapoarte de evaluare 2539 JEXPERTIZA, EVALUARE, CERTIFICARE A CC| A RM"
Avizare acte comert international 1035

Carnete ATA 138 _ — _
de la receptionarea pana la intocmirea raportului
cererii solictantului de expertiza sevaluare

DE CE SA ALEGETI ﬁr EXPERTUL CCI A RM?
era de

- 100 speciausTi aRe |:|L|I:|I| o M _
i) SERVIGH ELECTRONICE Sistemul informational Expertiza, Evaluare si
/' 5PUNCTE FORTE

Certificare - evaluarea si ajustarea conform

B210 FuaLeinToare \ ALE SERVICIILOR VoYX 119/  servici conrorm
REGIUNILETARI Y (' sTANDARDELOR

INTERNATIONALE necesitatilor, aplicand mecanisme noi pentru

dezvoltarea serviciilor electronice si ridicarea calitatii

COLABORARE CU \§ —
2 LABORATOARE ) . o e T
ACREDITATE /4 Sl prestarii serviciilor CCI
expertiza@chamber.md
hitps://expertiza.chamber.md




}f SISTEMUL “EXPERTUL CCI”

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Cadrul normativ: Schimb de experienta

S-a finalizat cu succes procesul de perfectionare a

Expertii- evaluatori au participat la mai multe seminaresi

tuturor actelor normative de reglementare a cursuripentru dezvoltarea profesionala, ceea ce a contribuit la
sporirea calitatii serviciilor

activitatii Sistemului “EXPERT CCI A RM”
L 15-16 martie 2019, CCl Odessa, Ucraina

(7 participanti)
@ @ CAMERA DE COMERT $I INDUSTRIE A REPUBLICII MOLDOVA !

I8 SERvICI

*
DE EXPERTIZA, EVALUARE S1 SUPORT IN COMERTUL INTERNATIONAL

"@15@' ODESSA REGIONAL CHAMBER
% OF COMMERCE AND INDUSTRY

L 24-25 octombrie 2019, Romcontrol, port Constanta

o251
“ROMCONTROL |
b /.-"-._‘. ( /,-xw\ /.-

o

Ld

'{:D' chamber.md @chamber.md f @expertizacci ‘ @ccimoldova OF COMMERCE AND INDUSTRY

1 6-8 Noiembrie 2019, CCl Ucraina si CCI regior;.::llé Kiey since 1953

UKRAINIAN CHAMBER
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@ertALl

n Bepublicii Moldow

CENTRUL »
MEDIERE

r SOLUTIONARE PE CALE EXTRAJUDICIARA A LITIGIILOR

Curtea de Arbitraj Comercial International
de pe langa CCI
v 125 dosare
v 400 de sedinte de arbitra;
v" intocmite in jur de 1000 de acte procesuale

v" implicati 19 arbitri selectati din Lista arbitrilor CACI CCl a RM

si 5 arbitri din afara Listei
v 40% din totalul de cazuri, partile au optat pentru un tribunal
arbitral constituit din trei arbitri, iar in 60% - din arbitru unic

|
Centrul de Mediere

v a primit dreptul de a oferi instruiri in domeniul medierii

v" cu suportul CEDR, Centrul de Mediere al CCl a organizeaza
cursul de instruire initiala in domeniul medierii

v’ colaborare cu IDLO in vederea promovarii metodelor alternative
de solutionare a conflictelor

v" au fost solutionate 16 litigii



COMUNICARE S| PROMOVARE

Camera de Comert si Industrie
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75% din activitati au fost mediatizate

Page Inbox Manage jobs  Notifications @  Insights  Pubiishing Tools More * settings@  Help +

-

| gy | D
(@ccimoldova

14w https://expertiza.chamber.md e ACCESEAZA

© NnFORMEAZA-TE
Y @ FII LA CURENT
«® CONTACTATI-NE

Expertiza CCl a RM

- ~
PAGINA OFICIALA CCI RM URMARESTE-NE
@ex 21t i7 e | y
Home f @expertizacci
¥ @ccimoldova

Posts

Notes wliked> 3\ Following~ A Share - Send Message /

About

Photos Suggested Groups O

Create Ot Live 2 Event @ offer ® Job e 5

Videos ANUNTURI PANOU...

Events Join

Community e a post. G

#WEaccelerateMoldova
Services @ . "

Join

@3 Photonvideo (@) Getmessages & Feeling/Activ. —_
m A s, BITONIC + Farmacia Familiel  C
CCT CAMERA DE COMERT §! INDUSTRIE B oen - A @ facebook.com/search/top/?q=filiala%20cci&epa=SEARCH_BOX
W Gg Servich de Exp e

# Suport in Cor

e Accesdri a paginii web — 10 820 accesari saptamanal, = e

Al Posts People Photos Videos Pages Places Groups Apps

din care 78 % sunt utilizatori noi.

| CATEGORY: SERVICII

es! Filiala Ungheni a Camerei de Comert 5i Industrie a RM

POSTS FROM Page - 176 ko this - Non-proik organisation
. o) Anyons iNov @ ...in Republica Moldova), in vizita la Filiala
You Ungheni a #CCI #Moldova. In cadrul vizite la #Ungheni,
’ Your friends iectului au fost la ir Euro
2 Yams SRL, rezident al ZEL Ungheni Business. Proiectul
PAGINA OFICIALA CCI RM
Expertii CCl a RM- schimb de Expertii-evaluatori ai CCl a RM Expertii CCl a RM la un schimb Optim, un proiect de dezvoltare economica, finantat de
noi practici cu colegil din au participat la un seminar de de expertienta cu colegii de la . . [s)
Ueraina Instruirs in domeniul Romcontro!din poreul -Paaina CCIl a RM pe Facebook D Gl i sscs
determindril cantitagii §i Constanta, Roménia L]

calitagii marfurilor POSTTYPE Filiala Edinet a Camerei de Comert si Industrie a Republicii
Moldova

Page 161 like thi mmunity organisation

o Allp

I

Numarul total de aprecieri: 5.276
Total urmaritori: 5.525 B e e e e

o/ Any group pentru cooperare i activitati comune desfasurate pentru
aplicarea politicilor, strategiilor, planurilor §i programelor de

informare si consiliere privind piata fortel de munca,

©

FAQ

[ =S __ & ‘ ETTITTETITT INTREBARI FRECVENTE TAGGED LOCATION
o Anywhere

Chusinau,

Filiala Balti, Camera de Comert si Industrie a Republicii
‘ Moldova

ko this - Non govemmantal organisation (NG

+) Choose a

G | in atentia contabililor! Filiala Balti, CCl a RM Va invita la
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