
APRoB
PREýEDINTELE
CAMEREI DE COMERT ýI INDUSTRIE

APRoB
DIRECTORUL GENERAL
AL AGENTIEI DE STAT PENTRU
PR INTELECTUALA

STIN VIOREL
А LDovA

GIU HAREA

,, (;гr, о]- св ;?f;l а2

APRoB
l Се ulчi National Anticoruptie,

:olonel Ruslan FLOCEA

REGULAMENTUL CONCURSULUI
..MARCA COMERCIALД A,ANULUI_2O 1 9,,

I. DISPOZITII GENERALE
l. concursul ,,маrса comerciala а anului" este un concurs profesional се oferd о posibilitate uпiсй
pentru а analiza experienla de сrеаrе 9i promovare а mйrсilоr comerciale, се permite evidenfierea
liderilor qi stabilirea dinamicii compoflamentului consttmatorilor ре pia}a autohtonй 9i este iniliat de
Саmеrа de Соmеr} 9i Industrie а Republicii Moldova in conformitate cu Decizia Biroului Executiv
nr.216din l2.02.2003.

2. Сопсursчl este organizat de Саmеrа de Соmеrt gi Industrie а Republicii Moldova (CCD iп comun
cu Agenlia de Stat pentru Proprietatea Intelectualй а Republicii Moldova (AGEPI).

3. pentru nominalizarea,,Implementarea standardelor de integritate in sectorul privat" concursul este
organizat de Саmеrа de Соmеr} 9i Industrie in parteneriat cu Centrul National Anticorup{ie (CNA) qi
PNUD Moldova, proiectul ,,Lupta cu coruplia рriп consolidarea integritatii in Republica Moldova",
implementat cu sprijinul financiar al Ministerului Afacerilor Ехtеrпе al Norvegiei.

4. Pentru Nominalizarea "Маrса соmеrсiаlй Responsabilй solial" concursul este organizat de Саmеrа
de Соmеr! 9i Industrie qi Confederalia Nationalб а Sindicatelor din Moldova.

4. Мisiuпеа сопсursulиi este de а contribui la dezvoltarea economiei Republicii Moldova рriп
cregterea competitivitatii ýi sporirea capacitйlilor intreprinderilor autohtone in сrеаrеа gi рrоmочаrеа
mЙrсilоr comerciale ре piala iпtеrпё 9i externi, ечаluаrеа calitativё а acestora, inclusiv pebazaopiniei
consumatorilor.

5. Obiectivele сопсursиlиi constau in:

l) Сrеаrеа unei imagini de afaceri favorabile а Republicii Moldova;
2) Identificarea gi рrоmочаrеа strategiilor performante de marketing in domeniul сrейrii gi

promovйrii mйrcilor comerciale;
3) Amplificarea recunoaqterii brandului din раrtеа consumatorilor gi competitivitalii in

cadrul eticii de business;
4) Efectuarea ratingului mйrсilоr comerciale de succes ре piala moldoveneascё;
5) Asistenta iпfоrmаliопаIё а апtrерrепоriаlului in domeniul tehnologiilor de marketing

eficiente, al publicitё{ii, protec}iei juridice а mйrсilоr comerciale;
6) Integrarea еГесtiчй а pielei moldoveneEti in comunitatea есопоmiсё mondialй;
7) Examinarea aspectelor inovative се lin de сrеаrеа, рrоmочаrеа gi rebrandingul mйrcilor

ре рiа!й;
8) Рrоmочаrеа 9i facilitarea implementёrii standardelor de integritate in sectorul privat.



6. Potrivit liberei decizii а organizatorilor, Concursul poate fi mediatizat in scopul iпfогmбrii
publicului, inclusiv prin intermediul uпоr materiale publicitare gi/sau cu rol informativ.

П. COMITETUL DE ORGANIZARE А CONCURSULUI
7. Activitllile се {in de organizarea, desй;urarea 9i totalizarea rezultatelor concursului sunt efectuate

de сёtrе Comitetul de organizare, а сбrui funclionare este reglementatё de prezentul Regulament.

8. Comitetul de organizare este constituit din reprezentanli ai instituliilor publice 9i obqtegti,

specialiqti in domeniul marketingului, publicitalii, proprietetii intelectuale, pTotec{iei consumatorilor,
reprezentan}ii mediului de afaceri etc.

9. Componenta nominalй а Comitetului de organizare 9i Regulamentul cu privire la concurs sunt
aprobate anual de organizatori. Informalia cu rеfеrirе la соmропеп{а Comitetului de organizare 9i
Regulamentul cu privire la concurs se publicй ре paginile web ale organizatorilor qi partenerilor
concursului, precum gi in mass-media. t \

l0. Comitetul de organizare adoptб deciziile prin vot deschis, cu о majoritate de voturi.

l 1. Comitetul de organizare exercitб urmбtоаrеlе atribulii:
l ) еlаЬоrеаzй regulamentul concursului;
2) iпfоrmеаzй cu ргiчirе la lапsаrеа Ei регiоаdа de dеsй9urаrе а concursuIui;
3) асоrdб suport consultativ, informa{ional 9i pubIicitar concursului;
4) аргоЬ1 spoturile/filmele publicitare ale concursului;
5) арrоЬй chestionarul de dеsйgurаrе а sondajului in гАпdчl сопsumаtоrilог;
б) desйEoarl activiteti de аtrаgеrе а sропsоrilоr qi partenerilor la сопсurs;
7) examineazб materialele'prezentate репtrч сопсurs, inclusiv concluziile ехреr{ilоr;
S) desemneazi inyingйtorii concursului , organizeazй ceremonia de рrеmiеrе.

12. iп scopul еfесtчёrii unei analize profesioniste independente, consultёrii mаtеriаlеlоr depuse 9i

ехаmiпйrii mйrсilоr соmеrсiаlе prezentate la сопсurs, Comitetul de оrgапizаге fоrmеаzI un grup de

expe(i din domeniile respective, denumit Juriu, 9i апtrепеаzй oгganiza{ii de сеrсеtаrе independente.

l3. in perioada desйEurёrii concursului in calitate de coorganizatori pot fi implica{i 9i alli parteneri
in temeiul unei cereri, depuse сйtrе Comitetul de organizare,

III. PARTICIPANTII LA CONCURS

|4.Lасопсчrs pot participa iпtrерriпdегi gi organizalii cu diverse fоrmе de proprietate, реrsоапе juridice
inгegistrate in Republica Moldova, рrесum qi реrsоапе fizice саге рrоduс Ьuпuri mаtеriаlе 9i/sau presteazё

servicii ре teritoriul [arii. Раftiсiрагеа la сопсurs este benevolй.

l5. Participan{ii la сопсчrs pot рrеzепtа mirсi соmегсiаlе de рrоdusе (servicii) pentru intreaga gаmб de
produse (servicii) а iпtгерriпdегilоr, sau mйrсi соmеrсiаlе pentru anumite produse (servicii) ale

iпtrерriпdеrilоr.

l6. La concufs se admit dоаг mбrсilе соmеrсiаlе (ale соmрапii|оr autohtone 9i strёiпе) саrе la momentuI
depunerii сеrеrii de раrtiсiраrе sunt inregistrate 9i valabile ре tеritогiul Republicii Moldova, сопfоrm
legisla{iei in vigoare.

17. Prin dеrоgаrе de la prevederile men{ionate mai sus, pentru раrtiсiраrеа la concurs in categoria

,,Debutul Anului" se adniit mйrсilе comerciale (companiilor autohtone 9i strйine) саrе la momentul
depunerii cererii de participare sunt depuse spre inregistrare ]а AGEPI.



18. prin derogare de la prevederile men}ionate suрrа, pentru participare la nomina|izarea

,,Implementarea standardelor de integritate in sectorul privat" sunt admise societй{ile comerciale,

exponente ale businessului mare, mic 9i mijlociu, cu exceplia celor саrе delin statut de entitate

рчЫi"ё, potrivit Legii integritйtii пr.82120|7 qi саrе de{in cel pulin о сеrеrе de inregistrare а mйrcii

sau о mаrс1 comercialё inregistratй.

l9. Nu sunt admise la concurs intreprinderile pentru саrе а fost initiatё procedura de faliment.

20. Prin aplicarea la Сопсurs, atit persoana fizicй, cit qi imputernicitul persoanei juridice igi ехрrimй

acordul сй datele sale cu саrасtеr personal s5 fie prelucrate de сбtrе organizatori, in scopul desйgurбri

concursului.

21. Organizatorii au dreptul sё anunle public numele 9i prenumele participantului саrе а ci;tigat
premiul, inclusiv ре paginile web ale organizatorilor.

22.prinacceptarea premiului, participantul consimte la utilizarea numelui 9i prenumelui sйu, рrесum
gi а pozei cu cAqtigйtorul in materialele difuzate/diseininate de organizatori in mod gratuit.

\

IV. NOMINALIZARILE CONCURSULUI

2з. Mlrcile se depun la concurs gi se ехаmiпеаzб potrivit urmйtоаrеlоr nominalizlri:
1) Сопfоrm criteriilor de сопsчm
2) Сопfоrm criteriilor de profesionalism

24. Nominalizdri conform criteriilor de consum:

l) Маrса соmеrсiаlй ,,APRECIEREA СONSUMATORILOR", Sunt desemnate mйrсi

comerciale clasate ре primele locuri,in ratingurile acestora in rindul consumatorilor atAt сопfоrm

criteriilor de popularitate, cAt gi conform indicilor de рrеfеriп}ё.

2) Маrса соmеrсiаlf, ,,MARCA LосАLД". la асеаstй nominalizare sunt desemnate

mйrcile comerciale ile companiilor autohtone, ai сlrоr titulari iqi dеsйgоаrй activitatea de

antreprenoriat (sau intreprinzбtor) intr-o anumitй regiune а tarii 9i intreprind ac{iuni de promovare

doar ре acest teritoriu.

25. Nomina|izбri conform criteriilor de profesionalism:

1) Nominalizarea ,,DEBUTUL ANULUI" Раrtiсiраrеа la aceastй nominalizare este deschisё

pentru mйrсilе companiilor autohtone, рrоduсйtоаrе de bunuri gi prestatoare de servicii, саrе au сеа

mai reugitl lansare а mёrcii comerciale ре piata autohtonй in anul de concurs,

2) Nominalizarea ,,ExPoRT" (pentru сеа mai eficientё strategie care а adus rezultate

considerabile la ie;irea ре noi piete). participarea la aceastб nominalizare este deschisб pentru mёrcile

companiilor autohtone, producбtoare de bunuri gi prestatoare de servicii, inregistrate in strйinйtate,

саrе cuceresc pie}e ехtеrпе qi сrееаzй о imagine favorabilй а !6rii. Comitetul de organizare

desemneazё'marca comeTcialё а сбrеi рrоmочаrе ре pielele externe este efectuatб cu cel mai inalt
profesionalism gi eficientЙ (se ia in consideralie inregistrarea mёrсii in alte tйri in care Se promoveazй,

пчmбrul de !йri in саrе mаrса este inregistrat1, volumul чбпzйrilоr rароrtаt la perioada examinatё).

3) Nominalizarea ,,INTER" (mаrса companiilor strйine саrе Se рrоmочеаzй activ ре pia{a

moldoveneasca). participarea la aceastй nominalizare este deschisй pentru mlrcile comerciale ale

titularilor strйini, inregistrate gi valabile ре teritoriul Republicii Moldova. Criteriul esen}ial de

evaluare la aceastй nominalizare este eficienla de aplicare а strategiei locale de promovare а mlrcilor



comerciale ale companiilor strйine in Republica Moldova (volumul vAnzбrilor rароrtаt la perioada

examinatй, luбnd in considerare ratingul mйrcii соmеrсiаlе).

4) Nominalizarea ,,LIDERUL ANULUI" (сеа mai de succes strategie а mйrсii comerciale

ре teritoriul Republicii Moldova). Participarea la aceastй nominalizare este deschisa pentru mйrсilе
comerciale ale companiilor autohtone. Evaluarea se ча face in funclie de rezultatele realizйrii
strategiei mlrcii comerciale, incluzбnd pozi{ionarea acesteia, ideea creativй, complexul fоrmеlоr de

comunicare marketing, сrеgtеrеа vбnzбrilor, mаjоrаrеа cotei ре рiа}й, чаlоаrеа mйrcii comerciale,
imaginea mйrcii, obligatoriu luAndu-se in considerare ratingul iп rAndul consumatorilor.

5) Nominalizarea ,,IMM-UL FAVORIT AL ANULUI" (nominalizare dedicatй
intreprinderilor in cadrul сйrоrа activeazй рАпd la 49 de angaja{i Ei dovedesc rezultate remarcabile
prin рrоmочаIеа gi dezvoltarea mйrсii ре саrе о de{in. Evaluarea se va face in baza criteriului numirul
de salariali ai companiei, dаr qi а rezultatelor inregistrate prin realizarea strategiei mйrсii comerciale,
fapt се va permite о сопсurаrе echitabila in raport cu alte companii).

6) Nominalizarea ,,MARCA сOMERCIALA RESPONSABILД SOCIAL"
(popularizarea responsabilitalii sociale а businessului ре teri}oriul {1rii). La aceastй поmiпаlizаце sunt

invitate sй participe atAt mйrсilе comerciale ale companiilor autohtone, сбt gi cele strйine, саrе includ
in dezvoltarea gi рrоmочаrеа lor cele mai bune idei ale marketingului social qi саrе au devenit
exponenli ai valorilor umanitare de actualitate. Drept criteriu de арrесiеrе in cadrul nominalizёrii
respective чоr servi conqtientizarea problemei in domeniul responsabilitйlii sociale соrроrаtiче, la а
сfuЪi solulionare contribuie proiectul mбrcii comerciale, instrumentele de realizare а scopurilor 9i

nivelul atins in indeplinirea obiectivelor propuse.

7) Nominalizarea "МАRСД CONSACRATA" La асеаstй nominalizare sunt invitate

mйrсilе comerciale ale companiilor autohtone, саrе delin mai mult de 5 distinclii ale concursului.
Comitetul de organizare desemneaz1 mйrсilе соmегсiаlе cu о rесuпоаЕtеrе mаjоrй, саrе au creat la
consumatori imaginea са сеа mai renumitй din republicй Ei au contribuit nemijlocit la dezvoltarea
economiei.

8) Nominalizarea inchisй ,,REPUTATIE ýI iNCKBOШRE". La aceast1 nominalizare nu

se depun сеrеri de participare. Distinc[iile чоr fi conferite prin decizia Comitetului de organizare. Vа
fi apreciatй сеа mai originalй, сrеаtiчй idee а mйrсii comerciale Ei realizarea sistemic1 а acesteia in
atributele, imaginea produsului sau serviciilor; strategiile de рrоmочаrе 9i rezultatul oblinut, plus
ratingul in rбndul consumatorului.

9) Nominalizarea ,,REBRANDING". La aceastй nominalizare sunt invitate sй participe atlt
mйrcile comerciale ale companiilor al,rtohtone, cAt qi cele striine, саrе 9i-au schimbat componentele
lor individuale, рrесum numele, logo-ul, elementele de identitate vizual1, cu scopul de а spori
loialitatea clienlilor, pIecum gi unicitatea mбrсii. Comitetul organizatoric ча stabili mаrса comercialй,
al сйrеi rebranding а fost mai eficient 9i mai profesionist. Se чоr mai lua in consideratie volumul
чбпzйrilоr dupй rebranding, sporirea cotei de рiа!й 9i ratingul consumatorilor.

l0) Nominalizarea "FEMEIA ilЧ ДГДСВRI". Parliciparea la aceastй nominalizare este

deschisб pentru mlrcile companiilor рrоduсёtоаrе de bunuri Ei prestatoare de servicii, саrе sunt

conduse de о femeie. Aceastё nominalizare аrе са scop evidenlierea fоЦеi feminine саrе se reglseqte
in topul managementul companiilor qi арrесiеrеа la justa valoare а соmреtеп!еlоr acestora in afaceri.

l1) Nomina|izarea ,,сONTRIBUTIE IмроRтАNтД LA DEZVOLTAREA
DURДВILД". Раrtiсiратеа la асеаstй nominalizare este deschisй репtru mйrсilе companiilor

рrоduсйtоаrе de bunuri sau servicii саrе contribuie direct 9i misurabil la dezvoltarea uman1
sustenabilй. Aceastd nominalizare аrе drept scop eviden{ierea mйrсilоr саrе promoyeazd procese de

produclie responsabile de mediu, produse 9i servicii саIе чоr реrmitе atingerea acceleratй а



obiectivelor de dezvoltare durabilй, саrе рrоmочеаzй includerea in procesul de productie sau in
calitate de consumatori finali sau intermediari а diferitelor grupuri marginalizate Е.а.

12) Nominalizarea ,,IMPLEMENTAREA STANDARDELOR DE INTEGRITATE iN
SECTORUL PRIVAT". Participarea la асеаstй nominalizare este deschisй pentru exponenlii
sectorului privat, саrе nu sunt subiec{i ai Legii integritй}ii nr.82l20l7 qi саrе detin сеrеri ;i/sau mйrсi
comerciale inregistrate. Nominalizarca are drept scop evidentierea societёtilor comerciale саrе
implementeazй standarde de integritate in companii, iаr prin exemplul sйu qi bunele practici
diseminate, faciliteazй 9i incurajeazй implementarea standardelor de integritate in sectorul privat.

Ч. CATEGORIILE CONCURSULUI

26. La fiесаrе nominalizare а concursului pot fi prezentate mlrсi pentru urmйtоаrеlе categorii de
produse Ei servicii:

1) Produse alimentare;
2) Bere 9i bluturi nealcoolice;
3) Vinuri Ei Ьйuturi alcoolice;
4) Produse 9i servicii in domeniul energeticii gi construc{iilor ( comercializarea рrоdusеlоr

din petrol gi gaze, distribuirea energiei electrice 9i termice, servicii de construc{ii, servicii imobiliare);
5) Produse 9i servicii de sdnёtate 9i frumusele ( parfumerie 9i cosmeticй, medicamente,

produse de igienй реrsопаlй, servicii farmaceutice, servicii medicale gi servicii de ingrijire а
frumuselii g.a. );

6) Moda 9i alte produse de larg consurn (imЬrйсйmiпtе, incбl{dminte, accesorii, articole de
galanterie, bijuterii, jucбrii q.a.);

7) Mйrfuri gi servicii pentru саsй (mobil6, covoare, lesйturi, articole pentru Ьuсбtбriе, араrаtе
electrice de uz casnic, produse chimice, 9.а.);

8) Produse Ei servicii in domeniul tehnicii gi telecomunicaliilor (telefoane, aparate foto,
саmеrе video, calculatoare, operatoriy'e telefonie mоЬilй 9i fix1, servicii internet, telecomunica{ii,

рrоgrаmе de calculator g.a.);

9) Produse tehnico-industriale (instrumente, aparate, tehnicй electricй, utilaj tehnologic,
mijloace de mecanizare 9.а.);

l0) Produse 9i servicii in domeniul transportului, turismului Ei alimenta{iei publice (transport
auto, autoservice, accesorii, statii de alimentare а autovehiculelor, taxi, avia, transpott ре cale feratй,
agenlii de turism, hoteluri, stajiuni balneare, cafenea, restaurante, sport, festivaluri, concerte, muzee,
cinematografe 9.а,);

11) Servicii financiare, editoriale, de consum 9i vAnzйri cu amlnuntul (institufii financiare,
tipografii 9i case ёditоriаlе, relele de соmеrf cu amйnuntul, supermarket-uri, сепtrе comerciale,
magazine, счrё!йtоrii chimice).

27,iп func{ie de numйrul gi calitatea рrоiесtеlоr prezentate, рrеmiеrеа invingltorilor аr putea sй nu
se fac1 la toate categoriile concursului. Comitetul de organizare а concursului, cu consimtбmбntul
participantului la concurs, poate trапsfеrа ofertele de participare de la о categorie la alta. De
asemenea, categoriile concursului pot fi extinse in procesul de examinare а cererilor de participare.
Fiecare categorie, la rAndul slu, poate fi divizatй in grupe de produse iп conformitate cu clasele
Clasificёrii internalionale а produselor gi serviciilor in scopul inregistrйrii mdrciloT (CIPS). Мйrсilе
sunt admise.in concurs in baza evalulrii de сбtrе exper{i, сопfоrm criteriului de сопсurеп!1 intr-o
categorie sau alta,

VI. DBPUNEREA CBRBRILOR DB PARTICIPARE

28. intreprinderile саrе doiesc sё participe la concurs depun сеrеri сопfоrm unui model stabilit, асhitё
taxa de participare 9i prezint1 documentele necesare pentru fiесаrе mаrс1 соmеrсiаl1 inaintatй la
concurs. Comitetul de organizare primegte cererile de participare рffпй la data de 1 aprilie 2020.



29. Cerereade раrtiсiраrе in concurs poate fi depusё atбt de titularul mйrcii comerciale, сбt gi de orice
реrsоапё imputernicita de acesta (agen{ia de publicitate, compania de distribulie sau de dealerul саrе

рrоmочеаzё mаrса comercialй ре teritoriul Republicii Moldova, 9.а.).

30. La inregistrare, fiесаrе mаrсй соmеrсiаlй се араrliпе aceleia;i intreprinderi este ехаmiпаtй
separat. Cuantumul taxei de раrtiсiраrе la concurs este stabilit pentru fiесаrе edilie de cdtre
Pre;edintele CCI а RM Ei Directorul General AGEPI сопfоrm devizului de cheltuieli арrоЬаt.

3l. Таха de participare se achitй pentru fiесаrе mаrсй comercialй prezentatб la о nominalizare. iп
cazul iп саrе о mаrсй соmеrсiаlй este рrеzепtаtй la mai multe nominalizёri ale concursului,
intreprinderea obline о rеduсеrе de 15% din suma totalй а taxei de participare in concurs, Таха de
participare pentru participan{ii admigi la nominalizarea ,,Implementarea standardelor de integritate in
sectorul privat" va fi achitati сопfоrm punctului 45 а prezentului Regulament.

32, Neachitarea taxei de participare conduce la excluderea automat1 а mlrcii din concurs, Nu sunt
admise pentru participare in concurs mйrсilе comerciale'ce de{in Premiul Маrе al concursului ,,Маrса
соmеrсiаlй а anului", in cazul in care proiectul mёrсii comerciale prezentat а fost depus anterior la
aceiagi nominalizare, сееа се reprezintl continuarea саmрацiеi precedente. \

Sec{iunea 1. Сеriп{е tehnice privind prezentarea materialelor

33. Pentru participare la nomina|izarea concursului сопfоrm Criteriilor de Сопsчm trebuie
prezentate (pentru fiecare mаrсё comercialб inaintati la concurs) urmйtоаrеlе documente:

1) Cererea-contract conform modelului stabilit (ре site-ul CCI www.chamber.md);
2) 3) Lista indicatorilor conform modelului stabilit (ре site-ul CCI www.chamber.md);
4) Certificatul de inregistrare а intreprinderii (copie);
5) Certificatul de inTegistrare а mйrсii de produs sau serviciu (copie);
6) Dovada de platй а taxei dё раrtiсiраrе (copie);
7) Logotipul mйrсii comerciale ре suport electronic;
8) Declaralia ре рrорriа rispundere privind lipsa rесlаmа{iilоr din раrtеа consumatorilor;
9)Scrisoare oficiala din partea delinltorului de mаrсй (in cazul in care acesta este реrsоапЁ

fizici) care сопfirmа dreptul de folosin!й а mйrcii de cltre compania inscrisё in concurs.

34. Pentru participare la nominalizёrile concursului сопfоrm Criteriilor de Profesionalism trebuie
prezentate (pentru fiесаrе mаrсi inaintati la сопсurs), cu excep{ia nomina|izб,rii ,,Implementarea
standardelor de integritate in sectorul privat":

1) Cererea-contract conform modelului stabilit (ре site-ul CCI www.chamber.md);
2) З) Lista indicatorilor сопfоrm modelului stabilit (ре site-ul CCI www.chamber,md);
4) Certificatul de inregistrare а intreprinderii (copie);
5) Certificatul de inregistrare а mйrсii de produs sau serviciu (copie) (cu exceplia
nominalizйrii "Debutul anului", pentru care se prezintй copia сеrеrii de iпrеgistrаге depuse
la AGEPI;
б) Dovada de platl a taxei de раrtiсiраrе (copie);
7) Pachetul de prezentare а mйrсii соmеrсiаlе (сопfоrm modelului stabilit CCI
www.chamber.md);
8) L9gotipul mйrсii comerciale ре suport electronio;
9) Mostre ale materialelor creative utilizate 1а рrоmочаrеа mйrсii comerciale;
10) Pachetul anexelor care poate con{ine:

а) Datele privind еlаЬоrаrеа strategiei gi elementului creativ al mйrсii comerciale .

Ь) Datele privind рrоmочаrеа mйrсii comerciale (сйi, tehnologii, materiale, mostre,
rezultate).

с) Aprecieri ale consttmatorilor, date de studiere а opiniei publice sau ale studiului
de marketing privind loialitatea, popularitatea etc.



d) Machete, fotografii ale rесlаmеi exterioare, ale campaniilor publicitare
desйgurate, mostre sau fotografii ale produc}iei (serviciilor) realizate cu mаrса in саuzё,
ambalaje, materiale publicitare tipйrite, publicitate interactivl (machetй, imprimare de ре
site) etc.

е) Publicitatea in locurile de comercializare. Modele de publicitate.
0 Alte materiale, la discretia participantilor 1а concurs, inclusiv modalitйli originale

de рrеzепtаrе а mlrcii comerciale(demonstrйri, degustбri, teste, rezultatele acestora etc.).

35. Cerin{e tehnice privind prezentarea materialelor video:
l) Materialele sunt acceptate numai ре mеmоrу stick;
2) Logo-urile 9i informa{ia grаfiсё trebuie sё fie prezentatй in formatul CDR, PSD, PNG, TIF;

parametrii: 300DPI, CMYK (infoгmatia in WORD 9i PDF nu se ассерtй).

3б. Lista cererilor depuse, in ordinea prezentlrii acestora, se va publica ре pagina web а Camerei de
Соmе( 9i Industrie а Republicii Moldova Ei AGEPI.

37. Materialele de publicitate prezentate la concurs n'u se restituie 9i pot fi reproduse, demonstrate in
scopuri instructive gi de promovare а concursului, la арrесiеrеа Comitetului de organizare, cu
respectarea drepturilor de autor. Fiесаrе participant va indica се componente ale materialelor
prezentate sunt confiden|iale. Comitetul de organizare garanteazй confidenlialitatea materialelor
prezentate la concurs, conform doleanlelor participan{ilor.

З8. Depunerea cererii de participare in concuTs semnificё, implicit, acceptarea condiliilor de
desfйgurare а acestuia.

39. Participantii la concurs роаrtй rёspundere pentru veridicitatea informa{iei prezentate Comitetului
de organizare. Prezentarea informaliei eronate, nerespectarea condiliilor de сопсurs gi lipsa
referintelor la sursele datelor comparative 9i rezultatelor indicate conduc la descaliГrcarea gi

excluderea proiectului din сопсurs. In acest caz, materialele prezentate gi taxa de participare nu se
restituie.

40. Сеrеrilе de participare la сопсurs sunt primite de сйtте Comitetul de organizare (tel. 022 2|-О7 -
25, mun. Chiginйu, bd.'Stefan cel Маrе qi Sfint пr. l 5 |, et.2), Direclia evenimente de afaceri, tArguri
gi expozilii e-mail: carolina.chiper@chamber.md.

41. Оdаtё cu depunerea cererii, participantul indicй nominalizarea gi categoria la саrе чоr сопсurа
proiectele sale.

42. Examinarea mйrсilоr comerciale participante la concurs se efectueazй, in cadrul fiесйrеi
nominalizйri gi categorii de produse sau servicii.

Sec{iunea 2. Particularitй{ile prezentйrii materialelor репtru NominaIizarea
,,Implementarea standardelor de integritate in sectorul privat"

4З, tn scopul asigurйrii caracterului obiectiv al evaluёrii, sunt admiEi pentru раrtiсiраrе la
nominalizarea dаtй urmйtoarele categorii de participan{i (la stabilirea categoriei se чоr aplica
prevederile Legii cu privire la intreprinderile mici gi mijlocii пr.|7912|.07.2016):

1) intreprinderi mari;
2) Intreprinderi mijlocii;
3) Intreprinderi mici

44. Pentru participare la nominalizarca respectivй vor fi prezentate:
1) Сеrеrеа de participare 1а concurs (www.schamber.md...,)
2) Certificatul de inregistrare а intreprinderii (copie);



3) Raportul de auto-evaluare privind iniliativele anticoruplie (ре site-ul www.chamber.,....)
cu materialele justifi cative;

4) Сеrеrеа gi/sau certificatul de inregistrare а mёrсii comerciale.

45. Таха de participare pentru participanlii admigi la nominalizarea respectivД va fi acoperitё de

PNUD Moldova.

46, Fiecare participant elaboreazё un Raport de auto-evaluare cu privire la ini|iativele sale anti-

coruptie (ре site-ul www.chamber.md....), саrе este prezentat in forma tabelarё imрrеuпё cu

materialele j ustifi cative.

4'7 , La materiale justificative sunt atribuite:
l) Documentele de politici aprobate 9i implementate (eticй, conformitate, anti-coruptie,
anti-mitё etc.);
2) Codul de eticй/conduitё;
3) Procedurile de rароrtаrе а neregulilor la locul de muпсб 9i protec{ia avertizorilor de

integritate;
4) Procedurile de solulionare а conflictelor de interese;

5) ProceduTile de dесlаrаrе 9i ечаluаrе а cadourilor;
6) Procedurile de control iпtеrп; i \

7) Declaratia managerialё despre rеsресtаrеа restric}iilor gi limitarilor pentru fogtii agenli
publici (www.chamber.md...);
8) Ordinul de desemnare gi figa postului ofilerului de conformitate/a subdiviziunii
responsabile 9i rароrtul de activitate pentru a.2019;
9) Alte documente relevante anexate la iniliativa participantului.

48. Distinc{iile pentru invingltorii la nominaltzarea datй чоr fi oferite de CNA qi PNUD Moldova.

ЧII. EVALUAREA PROIECTELOR

49. Procedura de jurizare se dеsйЕоаr5 in conformitate cu experienla intemationalй in domeniu
(ЕFFIЕ) 9i se bazeazй ре ratingul mйrcilor comerciale gi ре opinia individUalб а fiecёrui mеmЬru al

Juriului. Membrii Juriului examineazб pachetul de prezentaTe а mёrcii соmеrсiаlе, elementele

creative, variantele electronice gi ratingul mйrсii stabilit in rAndul consumatorilor.

50. Membrii Juriului nu examineazl proiectele in соmuп. Fiесаrе proiect este apreciat individual 9i

independent de сйtrе fiecare mеmЬru al Juriului. Punctajul pentru fiесаrе proiect participant la
concurs il constituie media aritmeticб а punctelor acordate de сйtrе membrii Juriului care au examinat
proiectul.

51. Membrii Juriului nu participй la aprecierea propriilor mёrсi, рIесum gi а altor mйrсi din categoria
in саrе acestea раrtiсiрй la concurs,

52. Membrii juriului vor evita situa}iile de conflict de interese 9i le voT rароrtа imediat Comitetului
de organizare а Concursului.

Sec{iunea 1. Ечаluаrеа rezultatelor in саdrul nominalizirilor сопfоrm Criteriilor
de Сопsum

53. invingёtorii concursului in nominalizarea сопfоrm criteriilor de consum sunt desemnali in baza
ratingului mёrсii stabilit in rindul consumatorilor.

54. Ratingul mйrcii in rindul consumatorilor se stabileEte pentru diverse categorii prin sondaje.

Sondajele se efectueazй.in diferite raioane аlе republicii, prin intervievare. Liderii ratingului sunt

stabili}i atбt сопfоrm indicatorilor de popularitate, cit gi сопfоrm indicatorilor de рrеfеriпtй.



55. Репtru а identifica atAt mбrcile comerciale cunoscute, cit gi mйrcile рrеfеrаtе de respondenti,
anchetele conlin intreb5ri directe pentru са intervievalii spontan sё reconstituie in реrсереrе mйrcile
comerciale respective.

56. Comitetul de оrgапizаrе desemneazй, invingйtorii concursului la nominalizёrile conform
criteriului de consum in funclie de numДrul de puncte acumulat in ratingul stabilit in rindul
consumatorilor.

Sec{iunea 2. Ечаluаrеа rezultatelor in cadrul nominalizйrilor conform Criteriilor de
profesionaIism

57. Juriul apreciazб, ре cAt de eficient au fost selectate instrumentele de marketing, dacё s-a realizat
scopul campaniei de marketing gi сбt de impunбtoare sunt rezultatele.

58. Criteriile de evaluare in nominalizёrile сопfоrm criteriilor de profesionalism:
1) Misiunea. Viziunea. Investi}iile in dezvoltarea mёrcii in anul de concurs;
2) Pozilionarea mйrcii comerciale ре pia!il Segmentul-}intй. Dinamica in anul de concurs;
3) Portofoliul mёrсii comerciale. Dezvoltarea in anul de concurs;
4) Imaginea individualй а mirсii comerciale. Evo|ulia in anul de concurs; .
5) Complexul fоrmеlоr de comunicare marketing al mёrcii comerciale, рrоgrаmеlе de
loialitate in anul de concurs;
6) Mostre ale produselor de rесlаmё 9i suvenire cu mаrса соmеrсiаlй respectivй;
7) Strategia de рrоmочаrе, rezultatele рrоmочйrii in anul de concurs (evolulia volumului
чiпzйrilоr, numlrului de clien}i, sortimentului de produse/servicii, ре рiе{еlё ехtеrпе,
bugetului de marketing etc).

Sec{iunea 3. Ечаluаrеа proiectelor prezentate in concurs gi totalizarea punctelor
ob{inute /

59. Ечаluаrеа proiectelor prelentate in concurs se efectueazб in douй etape:,
1) Etapa I-a - adoptarea deciziei privind invingёtorii in nominalizarea сопfоrm criteriului de
сопSчm;
2) Etapa а II-а - examinarea gi evaluarea de cЁtre membrii Juriului а pachetelor de рrеzепtаrе
ale participantilor la nominalizбri|e сопfоrm criteriilor de profesionalism cu desйEurarea zilei
deschise pentru iпtrеЬёri directe сйtrе nominan{i.

60. Metoda de totalizare а punctajului:
1) Pentru nominalizarea сопfоrm сritеriilоr de consum punctajul definitiv se calculeazй

сопfоrm ratingului in rAndul consumatorilor;
2) Репtrч nominalizйrile conform criteriilor de profesionalism punctajul definitiv se

calculeazб in proporlie de 70% сопfоrm evaluйrii membrilor Juriului 9i de 30% сопfоrm ratingului
in rindul consumatorilor. vаlоаrеа totalй rezultantй este considerat nota finalй.

61. Comitetul de organizare iEi rеzеrчб dreptul de а nu desemna laureali la nominalizйrile 9i
categoriile in саrе toate proiectele oblin чп punctaj mic.

62. Fiесаrе mеmЬru al Juriului igi trece punctajul intr-un proces-verbal, сопfоrm indicilor stabilili,
obligatoriu cu observaliile 9i comentariile de rigoare, саrе чоr fi importante la motivarea punctajului
acordat concurentului gi, de asemenea, чоr constitui о rесоmапdаrе pentru modificarea strategiilor de
marketing ale mйrсilоr comerciale, prezentate in concurs.

63. in conformitate cu rezultatele examinйrii proiectelor prezentate, а pachetelor de рrеzепtаrе gi а
ratingului mircilor comerciale, Juriul elaboreazё qi inainteazё Comitetului de organizare propunerile
privind рrеmiеrеа invingйtorilor.



64. Membrii Comitetului de organizare 9i ai Juriului, рriп propriul nume 9i autoritatea profesionald,
gаппtеаzб obiectivitatea gi imparlialitatea evaluйrii.

65. Numйrul mйrcilor invingЁtoare (premiilor) nu va dерй9i 40% din пumёrul total al mйrсilоr admise
la concurs.

66. invingйtorii concursului vor fi desemna}i duрё urmйtоrчl Ьаrеm de punctaj:
l) Pentru nominalizйrile сопfоrm criteriilor de consum:
а) Medalia de Аur de la 10,0 рАпй la 6,0 puncte
Ь) Medalia de Argint de la 5,9 pAnй la 3,0 puncte
с) Medalia de Bronz de la 2,9 рАпй la 2,0 puncte

2) Pentru nominalizёrile сопfоrm criteriilor profesioniste:
а) Mercuriu de Aur de la l0,00 рАпё la 8,0 puncte
Ь) Medalie de Аur de la 8,0 pinl la б,0 puncte
с) Medalia de Argint de la 5,9 рАпй la 4,0
с) Medalia de Bronz de la 3,9 рiпй la 3,0 puncte

67 . La nominalizarea ,,Pentru implementarea standardelor de integritate in sectorul privat", pentru
fiесаrе categorie de participan{i va fi desemnat cite un invingйtor al concursului. Topul invingёtorilor
va include 3 participanti, dupй cum urmeazё: t \

l) Premiul Integdta}ii репtrч intreprinderile mari - punctaj maxim, dar nu mai putin de 8.0
puncte;
2) Premiul Integritйlii pentru intreprinderile mijlocii - punctaj maxim, dar nu mai pu{in de 5.0
puncte;

3) Premiul Integrita1ii pentru intreprinderile mici - punctaj maxim, dar пч mai putin de 4.0
puncte.

68. ln cazul in care cAteva proiecte au egalitate de puncte, Comitetul de organizare este in drept de а
lua in considerare criterii de арrесiеrе suplimentare.

69. Toate calculele sunt accesibile paiticipan{ilor 1а concurs.

чIп. DESEMNARBA iгqчINсДтокrr,ок

70. Comitetul de organizare desemneazй cele mai bune mЁrci comerciale сопfогm categoriilor de
produse si servicii la fiесаrе nominalizare а concursului,

]|. Lanominalizёrile conform criteriului de consum, invingйtorii concursului sunt desemnati pentru

fiесаrе categorie, fiindu-le conferite Medalii de Aur, Argint gi Вrопz.

72. invingёtorii concursului la nominalizёrile сопfоrm criteriilor de profesionalism sunt desemna{i
pentru fiесаrе categorie, cu inmAnarea Premiului Маrе (Marelui Premiu) ,,Mercuriul de Aur", сеа
mai inaltl distinc{ie profesionalй а concursului, рrесum gi а medaliilor de аur, de argint gi de bronz.

7З. La nominalizarea "Marca Consacrat6" titlul este conferit mйrcii comerciale invingёtoare 9i este

valabil ре о реriоаdй de 5 ani, йrl а necesita о rесопfirmаrе anual1.

74.La decizia Comitetului de organizare, pot fi stabilite distinctii speciale pentru paгticipanlii la
сопсurs, pentTu specialigti in domeniul marketingului 9i а publicitйtii, reprezentanli ai mass-media
etc.

75. Premii speciale pot fi acordate creatorilor mlrсilоr comerciale ale companiilor autohtone de

SucceS.

76.Lafinele concursului se editeazl catalogul informativ-publicitar al participantilor 9i invingйtorilor
la сопсuгs.

77. Rezultatele concursului sunt publicate ре paginile web ale organizatorilor concursului.



IX. AVANTAJELE CONCURSULUI

78. Participan}ilor la concurs li se оfеrб чrmйtоаrеlе avantaje:

1) Publicitatea suplimentarё 9i dezvoltarea imaginii mйrсii comerciale, inclusiv а produselor

9i serviciilor desemnate prin асеаstё mаrсй. Informa{ia cu privire 1а participanti, la modul de

desй;urare а concursului va fi mediatizatЁ amplu ре paginile web ale organizatorilor concursului, in

mass-media, la conferinte de рrеsё, in emisiunile televizate consacrate concursului;

2) Accesul la rezultatele ratingului de popularitate а mёrсilоr comerciale;

3) Арrесiеrеа рirfilоr slabe 9i а celor fоrtе ale mёrсii comerciale. Specialigti gi membri ai

Juriului чоr асоrdа consultalii participanlilor;
4) Participarea la ceremonia оfiсiаlё de dесеrпаrе а premiilor invingйtorilor in concurs;

5) Oferirea gratuitй, ре parcursul unui ап, а serviciilor de prediagnozd а proprietllii
intelectuale 1а intreprindere (expeЦii AGEPI чоr examina portofoliul obiectelor de proprietate

intelectualб de{inut de intreprindere qi чоr prezenta rесоmапdйri privind valorificarea eficientё а

acestuia);

6) Organizarea seminarelor/training-urilor in dopeniul proprietйlii intelectuale pentru

angaja}ii intreprinderilor participante 1а concurs, inclusiv la sediul intreprinderii (gratuit), l seminar,

de о zi (8 оrе), |2-Iб persoane;

7) Organizare de instruiri gi consiliere in domeniul integritйlii 9i anticorup{iei;

8) Reducerea al2Oo/o а costurilor de еliЬеrаrе а certificatelor de origine а mйrfurilor ре саrе

sunt aplicate mйrcile comerciale participante 1а concurs;

9) Reducerea de 20Yо din taxa de inregistrare pentru:

а) Transmiterea cererii/ofertei firmei la Саmеrеlе de Соmеrt gi Industrie din strбinйtate;

Ь) lпsеrаrеа cererii/ofertei firmеi in bazele de date cu ofertele comerciale gestionate de CCI;

с) Participarea la misiuni economice in strёinatate;

d) Participarea la forurile bilaterale organizate iп RM,
l0) Publicarea color, gratuitй, in Buletinul Oficial de Proprietate Intelectualй а imaginii

mбrсilоr, laureate ale ýoncursului, la solicitarea titularilor de mаrсй (ре parcursul anului);

11) Publicarea gratuita а contactelor intreprinderii qi domeniului de activitate in Catalogul

informativ-publicitar,,Mйrcile comerciale de succes din Republica Moldova 2019".

79. invingltorii la concurs beneficiazй de:

1) Toate avantajele oferite participantilor la сопсurs;

2) Dreptul invingйtorilor in concurs de а aplica logotipul concursului, al Premiului Маrе, Premiului
Integritйlii gi а medaliilor oblinute ре toate produsele/serviciile vizate de marca corespunzйtoare;.

Х. TERMENI ýI ЕТАРЕ ALE CONCURSULUI

80, Concursul se organizeazй in perioada fеЬruагiе - iunie 2020.

81. Etapele concursului:
l) 04 februarie 2020- lапsаrеа concursului;
2) 01 aprilie2020 - incheierea etapei de primire а сеrеrilоr de participare;
3) 15 aprilie2020 - incheierea etapei de primire а pachetelor de prezentare;

4) 02-|2 aprilie 2020 - dеsйЕurаrеа sondajului in rбndul consumatorilor;
5) l5-26 aprilie 2020- luсrul grupului de experli gi а comitetului organizatoric;
6) Mai/Iunie 2020- Сеrеmопiа ОГrсiаlй de рrеmiеrе а invingйtorilor in сопсurs.



XI. MODUL DE FOLOSIRE А SEMNELOR DE DISTINCTIE

Sec{iunea 1. Sеmпе de distinc{ie

82. invingйtorii in concurs folosesc doar semnele de distinctie ob{inute.

83. Sеmпе de distinctie ale concursului ,,Маrса соmеrсiаlё а anului" sunt:

l) Premiul Маrе (Marelui Premiu) - statueta,,Mercuriul de Ачr"

2) Medaliile concursului: Medalia de Aur, Medalia de Argint, Medalia de Вrопz

3) Premiul Integritalii - pentru invingйtorii la nominalizarea ,.Implementarea standardelor de
integritate in sectorul privat"

4) Logotipul concursului

5. Pentru nominalizarea "Debutul Anului" Premiul Mare "Меrсuriu de Аur" in sticlё
(imagine preluatё)

84, Fоrmulа чеrЬаlй а Ъtatutului invingйtorului in сопсчrs, cu indicarea obligatorie а anului,
nominalizбrii gi categoriei. Fоrmulа чеrЬаlй corespunde celei inscrise in diploma invingйtorului.



85. Comitetul de organizare асоrdй laurealilor concursului dreptul de folosire а semnelor de distinclie
ale concursului ,,маrса соmеrсiаlё а anului", eliberAndu-le certificatele corespunzйtoare. дсеstеа
оfеrй invingёtorilor in concurs dreptul de folosire а semnelor de distinctie. Folosirea semnului gi а
titlului de invingйtor al concursului de сйtrе persoane саrе nu de{in certiгrcatul acordat de сёtrе
Comitetul de organizare constituie iпсйlсаrе а legislaliei Republicii Moldova iп domeniul protecliei
proprietйlii intelectuale.

8б. Logotipul concursului, precum gi Medalia de Аur, Medalia de Argint 9i Medalia de Bronz,
Premiul Маrе - statueta exclusivё ,,Mercuriul de Ачr" sunt semne protejate prin drepturi de
proprietate intelectualё ре numele camerei de Соmеr} qi Industrie а Republibii Mhdova, Ьопfоrm
legislaliei in vigoare.

87. Medaliile sunt atribute obligatorii ale victoriei in nominalizйrile concursului сопfоrm criteriilor
de profesionalism. Elementul principal al medaliei este logotipul concursului. premiul Маrе
,,Mercuriul de Аur" este сеа mai inaltd distincJie profesionali а concursului. Elementul principal este
imaginea statuetei exclusive,,Mercuriul de Aur''.

88. Рrеmiul Маrе qi medaliile pentru concurs sunl confectionate manual сопfоrm unei comenzi
speciale, sunt suflate cu аur sau argint.

sec{iunea 2. Dreptul de folosire а sеmпеlоr de distinctie de сйtrе invingйto.ii in
сопсurS

89. Dreptul de folosire а imaginii Medaliei de Аur, Medaliei de Argint sau Medaliei de Brbnz gi а
Premiului Integritalii il ob{in invingйtorii concursului, potrivit deciziei Comitetului de organizare.

90. Dreptul de folosire а logotipului concursului ,,Маrса comercialй а anului" il oblin toti participan}ii
la сопсurs.

91. Dreptul de folosire а formulei verbale а statutului de invingбtor al concursului, cu indicarea anului
concursului, nominalizйrii gi а categoTiei, il oblin invingйtorii concursului.

sec{iunea 3. Modul de folosire а imaginii medaliei de invingйtor in сопсurs

92. Imaginea medaliei'poate fi folositё de сйtrе detinёtorul acesteia cu rеfеrirе la intreg sortimentul
de produse gi/sau servicii din categoria rеsресtiчй, cu саrе delinёtorul medaliei а participat la concurs,
ре саrе este aplicatй mаrса соmеrсiаlё а invingйtorului 9i ре suporturile publicitare referitoare la
aceasta: ambalaje 9i etichete

1) produc|ie poligrafic5 (pIacate, postere, buclete, flaiere etc.);
2) рurtёtоri electronici ;

3) site-uri gi banere ре Internet;
4) spoturi video;
5) alte mostre.

93. comitetul de organizare le оfеrй invingйtorilor varianta electronicй а distincliilor oferite,
Imaginea distincliei de invingйtor poate fi utilizatё separat sau imрrеuпй cu fоrmulа чеrьаlй а
statutului de invingйtor, сопfоrm certificatului, cu indicarea obligatorie а anului de organizare а
concursului.

Sec{iunea 4. Modul de folosire а logotipului concursuIui

94. Logotipul concursului poate fi folosit de participanlii in concurs cu indicarea obligatorie а anului
de organizare а concursului. Logotipul poate fi folosit ре tot sortimentul de produse ре care este
aplicatй mаrса соmеrсiаlй а participantului prezentatй la concurs gi ре suporturile publicitare
rеfеritоаrе la aceasta:

l) ambalaje gi etichete;



2) productie poligraficй (placate, postere, buclate, flaiere etc.);
З) purtёtori electronici;
4) site-uri gi Ьаппеrе ре Internet;
5) spoturi video;
б) alte mostre.

95. Comitetul de organizare le оfеrё participantilor varianta electronicё а logotipului. Logotipul poate

fi folosit separat sau imрrеuпЁ cu fоrmulа verbalЁ а statutului de participant, sau, dupб caz, de
invingйtor, сопfоrm CertiГrcatului, cu indicarea obligatorie а anului de organizare а concursului.

Sec{iunea 5. Modul de folosire а formulei чеrЬаlе а statutului de invingйtor al
concursului

96. Fоrmulа чеrЬаlб а statutului de invingйtor al concursului poate fi folositё de participantii la
concurs - invingёtori iп cadrul nominalizёrilor conform criteriilor de profesionalism 9i de consum, cu
indicarea obligatorie а anului de organizare а concursului. Drept сопfirmаrе а statutului de invingёtor
este Certificatul acordat iп baza deciziei Comitetului de organizare а concursului.

97. Fоrmчlа чеrЬаlй poate fi folositё cu rеfеrirе la mаrса invingatoare: 
\

1) separat, йrё imaginea logotipului medaliilor;
2) in textele de rесlаmё 9i promo{ionale, in interviuri etc.;

3) anuntatё oral in cadrul tuturоr manifestйrilor, prezentйrilor etc.;
4) in alte situatii.

Sec(iunea б. Obliga{ii rесiрrосе

98. Comitetul de organizare а concursului este obligat:
l) sё monitorizeze rеsресtалеа prezentelor reguli de сйtrе invingйtorii iп сопсurs 9i

participanti;
2) sб corijeze utilizarea incorectй а imaginii distinctiilor gi logotipului Concursului, de паtчrй

sб prejudicieze imaginea concursului, а invingйtorilor 9i participantilor la concurs;
3) sб ачеrtizеzё (atenlioneze) privind iпсйlсаrеа regulilor de folosire а semnelor de distinctie

ale concursului;
4) sй dezvolte 9i sй popularizeze concursul qi semnele de distinctie ale acestuia.

99. invingбtorii gi participanlii sunt obligali sё respecte regulile de folosire а semnelor de distinc{ie
gi sё corijeze utilizarea incorectб а acestor semne pentru а nu prejudicia imaginea concursului.
fnvingбtorii gi participanlii pot iпfоrmа Comitetul de organizare despre iпсбlсаrеа regulilor gi а
drepturilor de folosire а imaginii diЫincliilor concursului.

ХII. DISPOZITII FINALE

l00. Репtru finantarea acliunilor de organizare 9i dеsйgurаrе а concursului gi рrеmiеrе а
invingйtorilor se constituie un fond din cotiza}iile organizatorilor, partenerilor gi sponsorilor.

l01. in etapa de pregйtire а pachetelor de prezentare, organizatorii concursului le асоrdй
participanlilor suport informational gi metodic operativ, inclusiv consultanta песеsаrё.

l02. in caz de necesitate, membrii comitetul de organizare inainteazё propuneri de modificare gi

completare а prezentului Regulament, саrе sunt aprobate la qedin}a acestuia.

103. Toate reclamatiile се lin de concurs чоr fi expediate Comitetului organizatoric in scris, la sediul
Camerei de Comerf9i Industrie а Republicii Moldova, in termen de 5 (cinci) zile lucrёtoare de la data

constatйrii evenimentul reclamat.



l04. Litigiile се {in de Concurs чоr fi solutionate ре cale amiabilй sau, in cazul in саrе aceasta пч ча
fi posibil, de instanlele judecйtoreEti competente din Republica Moldova.

l05. Prevederile prezentului Regulament sunt valabile numai pentru organizarea gi desй;urarea
Concursului,,MARCA COMERCIALA А ANULUI_2O19".


