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Cu privire la aprobarea Regulamentului
cu privire la formarea maistrilor-instructori
in productie la intreprinderile din Republica Moldova

In temeiul Foii de parcurs privind actiunile Guvernului in vederea dezvoltirii
invatémintului vocational/tehnic pe anii 2013-2020, aprobati prin Hotéirirea Guvernului nr.892
din 12.11.2013, actiunea 1.11 , Modificarea/completarea cadrului normativ privind organizarea
formdrii profesionale continue in institutiile vocational/tehnice si intreprinderi” si in scopul
consolidarii performantei §i atractivitdfii formarii profesionale in institutiile de invatimint

.....

urmaétorul

ORDIN:

1. Se aprobd Regulamentul cu privire la formarea maistrilor-instructori in productie la
intreprinderile din Republica Moldova.

2. Directia Invatimint secundar profesional si mediu de specialitate a Ministerului Educatiei (dl
Gincu Silviu) in colaborare cu Centrul de Formare Antreprenoriald al Camerei de Comert si
Industrie (dna Cotici Victoria) va monitoriza procesul de implementare a Regulamentului cu
privire la formarea maistrilor-instructori in productie la intreprinderile din Republica
Moldova.

3. Controlul asupra executirii prezentului ordin se pune in sarcina doamnei Loretta Handrabura,
viceministra si a domnului Vladimir Didilica, vicepresedinte.

Ministrul.fﬂﬁcgﬁei Presedintele Camerei
[ | B<f | fimdinad de Comert si Industrie

Maia SANDY..—_ Valeriu LAZAR
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1. Dispozitii generale

1.1 Prezentul Regulament stabileste normele procedurale privind organizarea procesului de
formare profesionald continud a maistrilor-instructori in productie pentru intreprinderi.

1.2 Scopul prezentului Regulament constd In stabilirea conditiilor de participare a unitétilor
economice de productie, de prestatii de servicii sau de comert din Republica Moldova la
formarea profesionald continud a cadrelor implicate in procesul de instruire profesionald in
conditii reale de productie.

2 . Domeniul de aplicare

2.1 Formarea profesionala a elevilor in perioada desfisurarii practicii in productie si a ucenicilor,
inclusiv a celor din sistemul dual de instruire profesionald realizatd de maistri-instructori in
productie, cu competente individuale, profesionale si transversale relevante activitatilor de
formare profesionald in conditii reale de productie, certificate i autorizate in conformitate cu
prezentul Regulament.

3. Necesarul de maistri-instructori in productie in intreprinderi

3.1 Pentru organizarea si desfagurarea procesului de formare profesionald in conditii reale de
productie, intreprinderea va asigura necesarul de maistri-instructori in productie certificati, din
rindul angajatilor sai.

3.2 Necesarul de maistri-instructori in productie este determinat de citre conducerea
intreprinderii in functie de numérul de elevi / ucenici, diversitatea meseriilor / profesiilor in care
se face instruirea, specificul planurilor de invédtdmint, structura internd a intreprinderii etc.
Intreprinderile care oferd programe de formare profesionala in conditii reale de productie asigurd
minimum un maistru-instructor in productie.

3.3 Formarea profesionald a elevilor / ucenicilor este realizati, de regula, concomitent cu
indeplinirea atributiilor de serviciu si este integrati in procesul de lucru.

3.4 Intreprinderile pot dispune si de maistri-instructori in productie care si se ocupe exlusiv de
pregétirea profesionald a elevilor / ucenicilor la locul de munca.

3.5 In cazul programelor de ucenicie, raportul maistru-instructor in productie / ucenic nu va
depési 1:7.

3.6 Responsabil pentru asigurarea necesarului de maistri-instructori in productie este angajatorul.

4. Atributiile maistrului-instructor in productie si cerintele fati de acesta

4.1 Atribuiile maistrului-instructor in productie pot fi exercitate de salariatul unitatilor
economice de productie, de prestatii servicii / comert sau, dupé caz, de cétre o persoand fizici
care Intruneste cumulativ urmétoarele conditii:



a) detine certificat, eliberat conform prezentului Regulament, prin care se autorizeaza realizarea
activitatilor specifice ocupatiei sau, dupa caz, celor pentru care se organizeaza programul de
formare profesionald sau ucenicie;

b) realizeazi activitati specifice ocupatiei sau activitati pentru care se organizeaza programul de
formare profesionald sau ucenicie;

¢) are o experientd de munci de cel putin 3 ani in ocupatie sau, dupd caz, in activitatea pentru
care se organizeaza practica in productie sau programul de ucenicie;

d) nu are cazier judiciar;

e) detine certificat medical care confirma capacitatea psihofizicd pentru desfasurarea
activitatilor de instruire.

indeplinirea conditiilor prevazute la lit. b) si ¢) se atestd prin Curriculum Vitae al persoanelor
respective, adeverinte eliberate de angajator sau, dupa caz, alte documente specifice din care
rezulta experienta profesionald detinuta.

4.2 Cerintele formale fai de maistrul-instructor in productie, incadrat in activititile de formare

profesionali in conditii reale de productie, sint urmitoarele:

a) parcurgerea programului de formare profesionali continu, echivalent cu 10 credite ECTS;

b) promovarea examenului de certificare, in conformitate cu prevederile cap. 8 al prezentului
Regulament.

5. Competentele maistrului-instructor in productie

5.1 Competentele necesare indeplinirii atribuiilor corespunzitoare ocupatiei de maistru-
instructor in productie sint structurate pe competenie profesionale si transversale. Acestea pot fi
dobindite prin programe de formare profesionald continui aprobate de catre Ministerul
Educatiei, oferite de centre specializate de formare profesionald. Acestea vor include confinuturi
specifice pregitirii psihopedagogice a personalului implicat in procese de instruire formald.

5.2 Competentele profesionale si transversale necesare indeplinirii atributiilor corespunzatoare
ocupatiei de maistru-instructor in productie vor fi dezvoltate de specialisti in formarea
profesionald a resurselor umane, certificati de organizatii nationale si/sau internafionale de
referinta.

5.3 Competentele profesionale si transversale sint reflectate in procesele de estimare, proiectare,
organizare, ghidare, monitorizare i evaluare a formrii profesionale a elevilor / ucenicilor, in
intreprindere, conform modulelor de formare (Anexa 1).

6. Evaluarea competentelor maistrului-instructor in productie

6.1 Evaluarea competentelor maistrului-instructor in productie se realizeazd prin promovarea
examenului de certificare.

6.2 Examenul de certificare are menirea de evaluare a pregétirii teoretico-practice si se
desfigoara prin:

a) sustinerea probei scrise;

b) sustinerea probei practice.



6.3 In cazul nepromovarii examenului de certificare, candidatul poate sustine proba / probele in
mod repetat. Dacé in decursul a doi ani calendaristici candidatul nu promoveazi examenul de
certificare, acesta va repeta intregul program de formare.

7. Organizarea si desfisurarea examenului de certificare

7.1 Organizarea si desfasurarea examenului de certificare este in responsabilitatea Comisiei de
certificare a competentelor profesionale.

7.2 Componenta Comisiei de certificare a competentelor profesionale este aprobati prin ordinul
comun al Ministrului Educatiei si Presedintelui Camerei de Comert si Industrie. Comisia de
certificare a competentelor profesionale va fi formati din 5 membri, inclusiv:

a) un membru delegat de citre Ministerul Educatiei;

b) un membru delegat de citre Camera de Comert si Industrie;

c) doi formatori participanti la realizarea programului de formare;

d) un membru delegat de citre Comitetul Sectorial pentru formare profesionals, selectat in
functie de profilul majoritatii candidatilor inscrisi pentru sustinerea examenului de
certificare.

7.3 Examenul de certificare se organizeazi in conformitate cu ,,Instructiunea de organizare si
desfidgurare a examenului de certificare” (Anexa nr.2).

7.4 Examinarea cererilor de contestare este in responsabilitatea Comisiei de contestare a
rezultatelor examenului de certificare.

7.5 Componenta Comisiei de contestare este aprobatd prin ordinul comun al Ministrului
Educatiei si al Presedintelui Camerei de Comert si Industrie. Comisia de contestare este formati
din 3 membri:

a) un membru delegat de citre Ministerul Educatiei;

b) un membru delegat de citre Camera de Comert si Industrie;

c) un specialist in formarea si dezvoltarea resurselor umane, certificat de organizatii
nationale gi/sau internationale de referintd, care nu a participat la desfisurarea
programului pentru care se organizeazi evaluarea.

8. Certificarea competentelor maistrului-instructor in productie

8.1 Certificarea competentelor maistrului-instructor in productie este confirmati prin eliberarea
unui Certificat (Anexa 3), prin care se atestd realizarea programului de formare profesionald si
faptul c& persoana este autorizati si desfisoare activititi specifice ocupatiei de maistru-instructor
in productie. In certificat este specificat numarul total de credite ECTS alocate si repartizate pe
descriptori de competenti.

8.2 Certificatul se emite de cétre Ministerul Educatiei si Camera de Comert si Industrie a
Republicii Moldova.

8.3 Certificatul are valabilitatea de 5 ani.



9. Drepturile si obligatiile partilor implicate in procesul de formare
9.1 Drepturile si obligatiile partilor implicate in procesul de formare sint stipulate in Solicitare-
Acord (Anexa 4). Solicitarea-Acord prevede angajamentele minime care pot fi adaptate la

specificul beneficiarilor programului de formare.

9.2 Angajamentele dintre intreprindere si beneficiarul formarii profesionale se stabilesc prin acte
aditionale.

10. Dispozitii finale

10.1 Prezentul Regulament intrd in vigoare la data aprobarii de cétre Ministrul Educatiei si
Presedintele Camerei de Comert si Industrie a Republicii Moldova.



Anexa 1.
Distributia competentelor pe module

Modul Competente
. Rolul si 1.1 Identificarea impactului social, economic si individual al formarii
perspectivele profesionale la intreprindere;
formarii 1.2 Determinarea rolului formérii profesionale la intreprindere;
profesionale la 1.3 Formularea judecitilor de valoare referitoare la formarea profesionald in
intreprindere contextul parcursului european al tirii;

1.4 Estimarea nevoilor de competente in sectorul de referinti;

1.5 Analiza comparativa a perspectivelor si avantajelor formérii profesionale in
diverse conditii / contexte (formale, non-formale, informale);

1.6 Argumentarea implicarii personale in dezvoltarea si imbunititirea
programelor de formare profesionald la intreprindere;

1.7 Utilizarea adecvatid a principiilor managementului calitdtii in formarea
profesionald la intreprindere.

2. Estimarea resurselor

pentru formare

2.1 Accesarea surselor necesare pentru documentare privind elevii / ucenicii
(dosar personal, figa medicald, CV etc.) si privind continuturile formative

profesionald la (programe, ghiduri, instructiuni, metodologii etc.);
intreprindere 2.2 Analiza profilului elevilor / ucenicilor din perspectiva corespunderii
meseriei/calificarii;
2.3 Stabilirea nivelului compatibilititii elevilor / ucenicilor cu profilul si
standardul ocupational de referin{a;
2.4 Determinarea nivelului individual de pregitre al candidatilor la formare
profesionald;
2.5 Aprecierea capacititii intreprinderii de a realiza module concrete de
instruire practic;
2.6 Formularea si comentarea judecitilor de valoare / concluziilor referitoare la
ergonomia activititilor de formare profesionald;
2.7 Exprimarea opiniei argumentate referitoare la resursele umane,
institutionale, temporale disponibile;
2.8 Prezentarea sugestiilor si recomandarilor pentru asigurarea calitatii formarii
profesionale la intreprindere.
. Proiectarea 3.1 Identificarea, in Planul de instruire al intreprinderii, a actiunilor referitoare
activitatii de formare la formarea profesionalé a elevilor / ucenicilor;
profesionald a 3.2 Adaptarea continuturilor la diverse grupuri de instruire si nevoi specifice ale
elevilor / ucenicilor elevilor / ucenicilor;
la intreprindere 3.3 Selectarea modelului adecvat de proiectare a activititii de formare

profesionald a elevilor / ucenicilor la intreprindere;

3.4 Determinarea / algoritmizarea prioritatilor in proiectarea formdrii profesionale,
tindnd cont de nivelul actual de dezvoltare al tehnicii si tehnologiilor;

3.5 Utilizarea adecvatii si responsabild in procesul de formare profesionald la
intreprindere a tehnicii si tehnologiilor necesare productiei;

3.5 Gestionarea relatiilor de colaborare cu institutiile de formare profesionali initiala
de profil in vederea asiguririi conexiunii programelor de formare profesionald la
intreprindere si cele din sistemul de invatamint;

3.6 Transpunerea continutului previzut pentru proiectul activitaii de formare
profesionals intr-un limbaj pedagogic si specific meseriei / profesiei;

3.7 Clasificarea / categorisirea indicatorilor de calitate urmariti in procesul de
formare profesionald;

3.8 Elaborarea proiectului activitatii de formare profesionald conform




modelului;

3.9 Simularea i extragerea de bune practici in procesul de dezvoltare a
programului de formare profesionali la intreprindere;

3.10 Transpunerea continuturilor specifice procedurilor previzute de lege
pentru inregistrarea si documentarea accidentelor la locul de munca.

4. Organizarea formarii
profesionale a
elevilor / ucenicilor
la intreprindere

4.1 Selectarea elevilor / ucenicilor pentru formarea profesionald la intreprindere;

4.2 Stabilirea si descrierea sarcinilor, drepturilor si responsabilititilor elevilor /
ucenicilor in procesul formarii profesionale la intreprindere;

4.3 Intocmirea contractelor de formare profesionala / ucenicie;

4.4 Determinarea tehnicilor adecvate de motivare intrinsecd a elevilor /
ucenicilor pentru calitate in formarea profesional;

4.5 Algoritmizarea regulilor si normelor de actionare pentru asigurarea calitatii
procesului de predare-invatare-evaluare in cadrul formaérii profesionale la
intreprindere;

4.6 Utilizarea abordarilor si resurselor psihopedagice pentru integrarea elevilor /
ucenicilor in procesul de formare si in mediul profesional;

4.7 Analizarea, descrierea §i explicarea indicatorilor de calitate urmariti in procesul de
formare profesional;

4.8 Modelarea situatiilor educationale in cadrul formarii profesionale, in functie de
particularititile elevilor / ucenicilor;

4.9 Valorificarea noilor abordiri didactice relevante procesului de organizare a
formarii profesionale la intreprindere;

4.10 Explicarea tendintelor de dezvoltare tehnologicd a intreprinderii /

sectorului;

4.11 Utilizarea adecvatd a terminologiei in demersul profesional si educational;

4.12 Aplicarea prevederilor legale si normative ale Republicii Moldova si
reglementirile intreprinderii privind securitatea muncii, protectia sanatatii si a
mediului in formarea profesionali a elevilor / ucenicilor.

5. Ghidarea elevilor /
ucenicilor in procesul
de formare profesionald
la intreprindere

5.1 Aplicarea conditiilor de stimulare a formarii profesionale si de motivare a
elevilor/ucenicilor;
5.2 Utilizarea metodologiilor relevante proceselor de formare la intreprindere a
elevilor / ucenicilor;
5.3 Aplicarea metodelor si a continuturilor stimulative pentru spiritul
antreprenorial, cresterea personald si in carierd;
5.4 Identificarea dificultitilor de invétare i a modalitétilor de inléturare a
acestora;
5.5 Selectarea bunelor practici din activitatea elevilor / ucenicilor si diseminarea

acestora;

5.6 Stabilirea practicilor de comunicare asertivd /constructivi in grupul de
formare;

5.7 Cultivarea motivatiei pentru formare profesionald continua;

5.8 Identificarea modului de acordare a primul ajutor, in caz de necesitate;

5.9 Indrumarea elevilor / ucenicilor in vederea angajirii acestora in cadrul
intreprinderii;

5.10 Aplicarea de instrumente de monitorizare a parcursului profesional al
elevilor / ucenicilor.

6. Monitorizarea si
evaluarea elevilor /
ucenicilor in procesul

6.1 Aprecierea conformitatii locurilor de muncid amenajate pentru instruirea
profesionald din punct de vedere al protectiei muncii, sanatétii i mediului,
si implicarea pentru aplicarea corecti si remedierea respectivelor situatii;




de formare profesionala
la intreprindere

6.2 Determinarea produsului care va fi supus evaludrii si a descriptorilor de
nivel (notare) aferenti;

6.3 Stabilirea reperelor (termene, parametri, riscuri etc.) si a criteriilor de
evaluare curentd gi sumativa a produsului;

6.4 Recunoasterea indicatorilor calitdtii de productie la diferite etape de formare
profesionald a elevilor / ucenicilor la intreprindere;

6.5 Diferenfierea gradului de calitate (inalta / precard) a productei realizate in
procesul de instruire;

6.6 Analizarea, descrierea si explicarea rezultatelor obtinute la fiecare etapa de
realizare a lucririlor;

6.7 Determinarea metodelor §i practicilor de imbunititire a calitatii si de
lichidare a lacunelor in procesul de productie;

6.8 Estimarea gradului de atingere a performantelor si de formare a
competentelor profesionale stabilite prin programul de formare Ia
intreprindere;

6.9 Evaluarea nivelului de realizare a planurilor §i programelor de instruire
practicd si a practicii in productie / ucenicie;

6.10 Stabilirea continuturilor probelor de evaluare sumativi a elevilor /
ucenicilor;

6.11 Aplicarea grilei de notare in functie de rezultatele obtinute de elevi /
ucenici;

6.12 Formularea concluziilor, sugestiilor §i a recomandirilor relevante
procesului de formare profesionald si de crestere in carierd.




Anexa 2
Instructiune de organizare si desfisurare a examenului de certificare

1. Obiectivul examenului de certificare consti in evaluarea competentelor persoanelor
participante la cursul ,Formarea maistrilor-instructori in productie la intreprinderile din
Republica Moldova™.
2. Organizarea §i desfigurarea examenului de certificare intrd in competenta Comisiei de
certificare. Comisia are urmatoarele atributii:
a) 1isi alege Presedinte si secretar, din rindul membrilor sai;
b) elaboreazi matricea de examinare, matricea de evaluare si determind structura
portofoliului. Subiectele sint confidentiale.
¢) stabileste, din rindul membrilor sii, persoanele insarcinate cu pregatirea materialelor si
supravegherea candidatilor in timpul probelor;
d) stabileste si indici materialele si documentele publice, care vor sta la dispozitia
candidatilor in timpul examenului;
e) evalueazi lucrdrile, {inind cont de corectitudinea raspunsurilor;
f) stabileste candidatii promovati;
g) anunti individual, in scris, fiecare candidat asupra rezultatului obtinut la examen, in
termen de 3 zile de la data incheierii sesiunii de examen,;
h) notifici Ministerul Educatiei si Camera de Comert si Industrie privind rezultatele
examenului de certificare.
3. Deciziile Comisiei se iau cu majoritate de voturi, rezultatele se consemneazi in scris, sub
formé de proces-verbal.
4. Examenul de certificare constéd din doud probe:
a) testarea cunostintelor teoretice;
b) elaborarea, prezentarea si sustinerea unui portofoliu (Plan instructiv-metodic, pct.11) .
La testarea cunostintelor teoretice, candidatul va raspunde in scris la intrebéri ce caracterizeazi
situatii practice concrete, in timpul formarii profesionale la intreprindere i care va cuprinde
toate cele sase module, conform Regulamentului cu privire la formarea maistrilor-instructori in
productie la intreprinderi din Republica Moldova.
5. Durata probei teoretice este de 120 de minute.
6. Pentru fiecare intrebare se propun de la 4 la 6 variante de rdspuns, din care candidatul va
alege raspunsurile corecte. In matricea de evaluare a rezultatelor, candidatul Inscrie raspunsurile
alese.
7. Sarcinile pentru testarea teoreticd se sigileaza si se deschid la inceputul examenului, in
prezenta tuturor candidatilor.
8. Stabilirea calificativului se face prin insumarea punctelor acumulate, conform matricei de
mai jos:

100-92 excelent
91-81 foarte bine
80-67 bine

66-50 satisfacétor
49-30 nesatisfacator
29 si mai putin | esec

9. Proba practici consti in elaborarea, prezentarea si sustinerea unui portofoliu, concept de
realizare a instruirii pentru executarea unei sarcini concrete de invatare, conform profilului
profesional al maistrului-instructor in productie, precum i o demonstratie practica a actiunilor
maistrului-instructor in productie sub formd de prezentare sau joc pe roluri, impreund cu
discutiile ulterioare §i rispunsurile la intrebérile Comisiei de examinare. Pentru sustinerea probei
practice sint rezervate in total 40 de minute, din care prezentarea practica a actiunilor maistrului-
instructor in productie trebuie si fie realizat in maximum 20 de minute. Argumentarea selectarii
si utilizdrii anumitor metode si mijloace didactice vor fi explicate de cdtre candidat in timpul
discutiilor.



10.  Candidatul prezint3 un studiu de caz din practica sa de lucru si elaboreazi pentru aceastd
situatie un plan instructiv-metodic.
11. La examenul de certificare, candidatul prezinta planul in forma scrisé, in volum de maximum
6 pagini, format A4. Planul va cuprinde:

1. Adnotarea, care descrie in sinteza urmitoarele:

1.1 Descrierea beneficiarilor de formare profesionald;

1.2 Locul si perioada practicii in productie /ucenicie;

1.3 Numdrul de persoane instruite;

1.4 Virsta;

1.5 Studiile;

1.6 Abilitatile si trisiturile de personalitate;

1.7 Mijloacele de instruire.

2. Continutul Planului si ordinea de realizare:

2.1 Tema instruirii practice, modulul;

2.2 Formularea obiectivelor de instruire;

9.3 Descrierea detaliati a consecutivitatii de realizare a instruirii conform unui set de criterii,

specificate sub forma de tabel;

24 Faza de instruire, timpul de instruire, metoda de instruire, descrierea actfiunilor

maistrului-instructor in productie si ale elevului / ucenicului, mijloacele de instruire.
12.  Descrierea evaludrii competentelor acumulate in urma formarii profesionale in cadrul
intreprinderii. Evaluarea probei practice se face in baza fisei de notare, elaboratd de Comisie.
Punctajul maxim posibil este de 100 de puncte. Matricea de notare a probei practice:

100-92 excelent
91-81 foarte bine
80-67 bine

66-50 satisfacator
49-30 nesatisfacator
29 si mai putin esec




Grila de notare a probei practice:
Numele, prenumelui candidatului:

Profesia:
Tema probei practice:
Nr. Evaluarea Puncte
crt. acordate
1. | Conceptul de realizare a instruirii pentru executarea unei sarcini | 5
concrete de invétare (forma)
2 Descrierea in scris a conceptului (continutul general) D
3 Formularea obiectivului educational 5
4 | Materiale didactice / mijloace de instruire 5
5 Cunoasterea si aplicarea normelor privind securitatea,sanatatea in | 10
munci si protectia mediului
6 | Utilizarea rationald a timpului 10
7 Metodele alese 10
8 Tehnica de realizare 20
9 Motivarea elevilor / ucenicilor 3
10 | Evaluarea rezultatelor instruirii 5
11 | Raspunsurile la intrebéri 20
Total: 100

13. Candidatul a promovat examenul, daci acumuleazd la ambele probe minimum
calificativul ,,satisfacétor”.

14. Candidatul, care a obtinut minimum calificativul ,satisficator” la cel putin una din
probe, are dreptul, la cererea sa, s sustina proba nepomovatd in una din urmatoarele
doud sesiuni.

15. Candidatul care nu a obtinut minimum calificativul ,,satisfacétor” la nici una din probe
este declarat respins.

16. Contestarea. Reclamatiile candidatilor privind desfasurarea examenului de certificare se
pot depune la Comisia de contestare nu mai tirziu de o ord de la incheierea fiecarei
probe.

17. Comisia de contestare are urmitoarele atributii:

a) alege Presedintele Comisiei de contestare, din rindul membrilor sai;

b) reevalueazi lucririle, tinind cont de corectitudinea rispunsurilor;

c) stabileste rezultatul final al contestérii;

d) anunti rezultatele contestdrii individual, in scris, solicitantului contestarii, in termen de
maximum 3 de zile de la data contestatiei;

e) notifici Ministerul Educatiei si Camera de Comert si Industrie privind rezultatele
contestirii, in vederea desfisuririi actiunilor ulterioare: emiterii certificatelor de formare
profesionald continui sau indeplinirea prevederilor pct.8 al prezentei Instructiuni.




Anexa 4
SOLICITARE - ACORD

nr. din 201 _

Firma/Compania/Persoana

Adresa completa:

Telefon fix: Mobil: E-mail:

Numele si prenumele conducatorului Companiei (Beneficiar):

Solicitam includerea in lista pentru participarea la cursul ,,Formarea maistrilor-instructori in productie
pentru intreprinderile din Republica Moldova”, a urmétorilor participanti:

Nr. | Numele, prenumele | Functia Anul nasterii IDNP
crt.
Conditii obligatorii:

1. Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova, in continuare Prestator, organizeazi
Programul de formare profesionald continua ,Formarea maistrilor-instructori in productie pentru
intreprinderi din Republica Moldova”, care se va desfasura in perioada:
2. Taxa de formare este de pentru fiecare participant.
3. Plata se efectueazi in mirime de 100% in termen de 5 zile lucritoare dupa prezentarea contului spre
platd, iar copia efectudrii platii se remite in aceiasi zi la faxul Prestatorului.
4. Beneficiarul este obligat si se adreseze lunar citre Prestator, pentru a ridica factura pentru
serviciul de care a beneficiat.
5. Pachetul de servicii oferite Beneficiarului include:

a) consultanfi prealabili acordatd prin mijloacele existente de comunicare: telefon, fax, e-mail,

telefon mobil, referitor la pregitirea pentru participarea la curs;

b) activitati organizationale: inregistrarea participantilor la curs, activititi organizatorice;

¢) materiale, suport de curs.
6. in cazul in care Beneficiarul reziliazi prezenta Solicitare-Acord cu 10 zile Inainte de inceperea
cursului, se retine 50% din suma achitaté si 100% in cazul cind Beneficiarul refuza cu 5 zile inainte de
inceperea cursului. Certificatul privind participarea la curs se elibereazd doar in cazul frecventdrii a
75% din numarul de ore prevzut pentru fiecare modul.
7. Prin semnarea prezentei Cereri-Acord, Beneficiarul accepti integral conditiile generale indicate.
8. Orice divergenta va fi solutionati in conformitate cu prevederile legislatiei Repubicii Moldova in
vigoare pe calea negocierilor, iar in caz de esec, litigiul va fi transmis spre solutionare in instantele de
judecatd competente.
9. Prezenta Solicitare-Acord intr3 in vigoare la data semnirii de cétre parti si expird la data incheierii
cursului.
10. Solicitarea-Acord este redactati in 2 exemplare in limba roména, fiecare avind aceeasi putere
juridica.

BENEFICIAR: PRESTATOR:
Camera de Comert i Industrie a RM
MD-2004, Chisindu, bd. Stefan cel Mare 151

semnétura semnétura
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Certificat

de calificare profesionala

Seria nr.

Se acordd Dnei/Dlui

(nume, prenume)

IDNP

care in perioada a urmat cursul de formare profesionald continua
,Formarea maistrilor-instructori in productie pentru intreprinderile din Republica
Moldova”, desfisurat de citre Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova, cu durata
de 300 de ore (10 credite ECTS) si a promovat examenul de certificare a competentelor
profesionale si psiho-pedagogice specifice ocupatiei ,,Maistru-instructor in productie”, cod
CORM 235925 in data de

cu calificativul:
1. Proba teoretici:
( puncte din 100)

2. Proba practica :
( puncte din 100),

obtinind calificarea Maistru-instructor in productie si fiind autorizat(d) sd desfisoare
activititi specifice acestei ocupatii.

Prezentul Certificat se elibereaza in baza Deciziei Comisiei de Certificare nr. din
201

Presedintele Comisiei de Certificare

(semnitura) (nume, prenume)

LS

Nr.de inregistrare
Data eliberdrii: Semniitura titularului




Alocarea creditelor pe competenie

MODULUL ; COMPETENTE ECTS
1, Rolul | 1.1 Identificarea impactului social, economic i individual al formirii profesionale la intreprindere; 1
si perspectivele | 1.2 Determinarea rolului formrii profesionale la intreprindere;
formarii 1.3 Formularea judecitilor de valoare referitoare la formarea profesionald in contextul parcursului european al térii;
profesionale la | 1.4 Estimarea nevoilor de competente in sectorul de referintd;
intreprindere 1.5 Analiza comparativi a perspectivelor si avantajelor formdrii profesionale in diverse conditii / contexte (formale, non-

formale, informale);
1.6 Argumentarea implicérii personale in dezvoltarea i imbunétatirea programelor de formare profesional la intreprindere;
1.7 Utilizarea adecvati a principiilor managementului calitaii in formarea profesionala la intreprindere
2. Estimarea 2.1 Accesarea surselor necesare pentru documentare privind elevii / ucenicii (dosar personal, fisa medicald, CV etc.) i privind 1
resurselor de continuturile formative (programe, ghiduri, instructiuni, metodologii etc.);
formare 2.2 Analiza profilului elevilor / ucenicilor din perspectiva corespunderii meseriei/calificérii;
profesionaldsi | 2.3 Stabilirea nivelului compatibilitatii elevilor / ucenicilor cu profilul §i standardul ocupational de referints,
pentru formare | 2.4 Determinarea nivelului individual de pregitre al candidatilor la formare profesionald;
profesionaldla | 2.5 Aprecierea capacitiitii intreprinderii de a realiza module concrete de, instruire practici;
intreprindere 2.6 Formularea §i comentarea judectilor de valoare / concluziilor referitdare la ergonomia activitatilor de formare profesionals;
2.7 Exprimarea opiniei argumentate referitoare la resursele umane, institutionale, temporale disponibile;
2.8 Prezentarea sugestiilor si recomanddrilor pentru asigurarea calitéii formérii profesionale la intreprindere
3 Proiectarea 3.1 Identificarea, in Planul de instruire al intreprinderii, a actiunilor referitoare la formarea profesionala a elevilor / ucenicilor; 1
activitiii de 3.2 Adaptarea continuturilor la diverse grupuri de instruire i nevoi specifice ale elevilor / ucenicilor;
formare 3.3 Selectarea modelului adecvat de proiectare a activitatii de formare profesionali a elevilor / ucenicilor la intreprindere;
profesionald a 3.4 Determinarea / algoritmizarea prioritéilor in proiectarea formirii profesionale, tindnd cont de nivelul actual de dezvoltare al
elevilor / tehnicii si tehnologiilor;
ucenicilor la 3.5 Utilizarea adecvati §i responsabild in procesul de formare profesionald la intreprindere a tehnicii §i tehnologiilor necesare
intreprindere productiei;
3.5 Gestionarea relatiilor de colaborare cu institutiile de formare profesionali initiala de profil in vederea asigurarii conexiunii
programelor de formare profesionald la intreprindere i cele din sistemul de invéfimint;
3.6 Transpunerea coninutului previizut pentru proiectul activititii de formare profesionald intr-un limbaj pedagogic si specific
meseriei / profesiei;
3.7 Clasificarea / categorisirea indicatorilor de calitate urmdriti in procesul de formare profesionali;
3.8 Elaborarea proiectului activitiitii de formare profesionala conform modelului;
3.9 Simularea si extragerea de bune practici in procesul de dezvoltare a programului de formare profesionali la intreprindere;
3.10 Transpunerea coninuturilor specifice procedurilor previzute de lege pentru inregistrarea §i documentarea accidentelor la
locul de muncé.
4, Organizarea | 4.1 Selectarea elevilor / ucenicilor pentru formarea profesionald la intreprindere; 1
formirii 4.2 Stabilirea si descrierea sarcinilor, drepturilor si responsabilitdtilor elevilor / ucenicilor in procesul formirii profesionale la
profesionalea | intreprindere;
elevilor/ 4.3 intocmirea contractelor de formare profesionalil / ucenicie;
ucenicilor la 4.4 Determinarea tehnicilor adecvate de motivare intrinsecii a elevilor / ucenicilor pentru calitate in formarea profesionali;
intreprindere 4.5 Algoritmizarea regulilor gi normelor de actionare pentru asigurarea calitifii procesului de predare-invifare-evaluare In cadrul
formiirii profesionale la intreprindere;
4.6 Utilizarea abordirilor si resurselor psihopedagice pentru integrarea elevilor / ucenicilor in procesul de formare si in mediul
profesional;
4.7 Analizarea, descrierea si explicarea indicatorilor de calitate urmdri{i in procesul de formare profesionali;
4.8 Modelarea situatiilor educationale in cadrul formdrii profesionale, in functie de particularititile elevilor / ucenicilor;
4.9 Valorificarea noilor abordiri didactice relevante procesului de organizare a formdrii profesionale la intreprindere;
4.10 Explicarea tendintelor de dezvoltare tehnologici a intreprinderii / sectorului;
4,11 Utilizarea adecvati a terminologiei in demersul profesional si educational;
4,12 Aplicarea prevederilor legale si normative ale Republicii Moldova si reglementérile intreprinderii privind securitatea
muncii, protectia sinatitii si a mediului in formarea profesionali a elevilor / ucenicilor.
5. Ghidarea 5.1 Aplicarea conditiilor de stimulare a formrii profesionale §i de motivare a elevilor/ucenicilor; 1
elevilor / 5.2 Utilizarea metodologiilor relevante proceselor de formare la intreprindere a elevilor / ucenicilor;
ucenicilor in 5.3 Aplicarea metodelor i a continuturilor stimulative pentru spiritul antreprenorial, cresterea personald si in carierd,
procesul de 5.4 Identificarea dificultitilor de invitare si a modalitatilor de inldturare a acestora;
formare 5.5 Selectarea bunelor practici ale elevilor / ucenicilor §i diseminarea acestora;
profesionalila | 5.6 Stabilirea practicilor de comunicare asertivii /constructiv in grupul de formare;
intreprindere 5.7 Cultivarea motivatiei pentru formare profesionala continud;
5.8 Identificarea modului de acordare a primul ajutor, In caz de necesitate;
5.9 Indrumarea elevilor / ucenicilor in vederea angajirii acestora in cadrul intreprinderii;
5.10 Aplicarea de instrumente de monitorizare a parcursului profesional al elevilor / ucenicilor.
6. 6.1 Aprecierea conformitiifii locurilor de munci amenajate pentru instruirea profesionald din punct de vedere al protectiei 2
Monitorizarea si | muncii, sin#itdfii $i mediului, si implicarea pentru aplicarea corectd §i remedicrea respectivelor situatii;
evaluarea 6.2 Determinarea produsului care va fi supus evaludirii §i a descriptorilor de nivel (notare) aferenti;
elevilor / 6.3 Stabilirea reperelor (termene, parametri, riscuri etc.) §i a criteriilor de evaluare curentd $i sumativi a produsului;
ucenicilor in 6.4 Recunoasterea indicatorilor calitdfii de productie la diferite etape de formare profesionald a elevilor / ucenicilor la
procesul de intreprindere;
formare 6.5 Diferentierea gradului de calitate (inaltd / precard) a productei realizate in procesul de instruire;
profesionali la | 6.6 Analizarea, descrierea gi explicarea rezultatelor obtinute la ficcare ctapa de realizare a lucririlor;
intreprindere 6.7 Determinarea metodelor si practicilor de imbunatatire a calitiifii §i de lichidare a lacunelor in procesul de productie;
6.8 Estimarea gradului de atingere a performantelor si de formare a competentelor profesionale stabilite prin programul de
formare la intreprindere;
6.9 Evaluarea nivelului de realizre a planurilor si programelor de instruire practicd si a practicii Tn productie / ucenicie;
6.10 Stabilirea continuturilor probelor de evaluare sumativi a elevilor / ucenicilor;
6.11 Aplicarea grilei de notare in functie de rezultatele obfinute de elevi / ucenici;
6.12 Formularea concluziilor, sugestiilor si a recomandarilor relevante procesului de formare profesionald si de cregtere in
carierdi.
Evaluarea 1. Elaborarea, prezentarea §i susjinerea portofoliului 3

competentelor

2.Pregiitirea i sustinerea probei teoretice




