Platforma www.client.chamber.md

Pasi de urmat:

Pentru a beneficia de serviciul online pe platforma www.client.chamber.md este suficient sa aveti

calculatorul sau telefonul mobil conectat la internet.

1. Pentru a depune prima cerere, vd rugdm sa contactati reprezentantul CCI prin telefon sau

email (datele de contact sunt accesibile pe pagina web www.expertiza.chamber.md) ca sa va

inregistram pe platforma si sd va oferim parola de acces (accesarea se efectueaza prin
introducerea IDNP si parola pe care o veti primi pe adresa dvs. de email).

2. Accesand platforma, veti putea selecta serviciul necesar (expertiza, evaluare sau certificarea
originii) si veti completa formularul cererii. Totodata, puteti incarca documentele necesare si
sa semnati cererea cu semndtura electronica.

3. Pentru a semna cererea aveti nevoie de semnatura electronica in forma de semnaturd mobila
(eliberata de catre operatorii de telefonie mobild) sau semnatura electronica eliberata de catre
Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica, sau buletin de identitate electronic.

4. Veti primi prin email o confirmare automata ca cererea a fost depusa. Specialistul CCI va
verifica cererea dvs., fiind desemnat un specialist responsabil de eliberarea actului solicitat.

5. Veti receptiona notificarea privind suma serviciului pe care o puteti achita prin banca sau prin
terminalele de platd (Terminal Runpay - fard niciun comision suplimentar).

6. Actul perfectat 1l veti putea primi pe suport de hartie la sediul CCI sau la solicitarea dvs., in
format electronic cu semnatura electronica a CCI.

7. Accesand portalul, puteti urmari statistica privind serviciile solicitate de compania dvs.

Contacte Tel.: +373 22/23 87 81; +373 22/23 13 38; +373 69 44 88 26; +373 7947 61 09

Email: client@chamber.md Website: www.expertiza.chamber.md
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