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DARE DE SEAMA

A CONSILIULUI
Camerei de Comert si

Industrie a RM

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

perioada 2017 - 2022




DIRECTII PRINCIPALE DE ACTIVITATE
PENTRU PERIOADA 2017 - 2022

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Suport pentru modernizare, aplicarea

rirea rolului membrilor CCl a RM . . .
G Sporirea rolului membrilor CCl a inovatiilor, atragerea investitiilor

a Eficientizarea dialogului public-privat 0 Perfectionarea serviciilor de expertiza

Extinderea serviciilor de consultant3 Sustinerea informationala a

// businessului
° Formarea resurselor umane _ ° Dezvoltarea activitatii expozitionale

‘Solutionare pe cale extrajudiciara a
litigiilor

° Activitati de promovare peste hotare a
businessului .. =




CEREMONIA CELEBRARII A 100 DE ANI

p 74
DE LA FONDAREA CCI DIN CHISINAU

Camera de Comert si Industrie

Au participat peste 450 de persoane din circa 20 de state = Republicii Moldova
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ACTIVITATEA ORGANELOR DE CONDUCEREA ALE CCi

Q
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in perioada 2017-2022
Camera de Comert si Industrie
13 sedinte ale Consiliului CCI 2 Republicii Moldova

56 de sedinte ale Biroului Executiv al CCI

DARE DE SEAMA

A CONSILIULUI
CAMEREI DE COMERT S
INDUSTRIE A RM
PENTRU PERIOADA
2017 - 2022




STUDIUL impactului economic al pandemiei COVID-19 =
asupra membrilor CCl a RM P o=

Camera de Comert si Industrie
a Repubilicii Moldova

* Interviuri si chestionare completate de 350 de companii —-membre CCI

Efectele crizei economice generate de pandemia COVID-19 Lot de ehipamente medicale de protectie cu valoare de
asupra activitatii intreprinderilor aproximativ 1,2 min lei MDL, din partea membru al CCI

Maramures, Romania, gratie suportului oferit de CCl a RM

Dificultati in 650
continuarea
desfasurarii...

Imposibilitatea de a
P . 42% '
respecta angajamentele

contractuale

Deficit de personal (de 0
ex. din cauza E
&4

imbolnavirii,...

%

Alte motive

50 100 150 200 250

Numarul de repondenti




SPORIREA ROLULUI MEMBRILOR CCI ARM

in perioada 2017-2022
193 de companii au devenit MEMBRE ale CCI

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

MEMBRII FILIALELOR CCI A RM DOMENIILE DE ACTIVITATE
ALE MEMBRILOR CCI

m Chisinau
m Bilti e
m Gagauzia

B Soroca

® Edinet M Servicii si Comert

B Ungheni

Hincesti

"~ Orhei B i
m Tighina




SPORIREA ROLULUI MEMBRILOR CCI ARM

Antreprenorii pot solicita aderarea in randul membrilor CCl in regim online

AL CAMEREI DE COMERT $I INDUSTRIE
A REPUBLICII MOLDOVA

@

BENEFICIAZA DE AVANTAJE

#SUPORT #CONSOLIDAREA AFACERII #PARTENERIAT

& (<)

ASOCIEREA DVS ACCESAREA

CU CEA MAI MARE OPORTUNITATILOR
ASOCIATIE DE DE PROMOVARE
T A AFACERII DVS

BUSINESS

#REPUTATIE #INCREDERE

ACCES
PRIORITAR LA
SERVICIILE CCI

ELETIENE BENEFICIATI DE SUPORT SI SUSTINEREA frerEnlE UL

ECHIPEI CCI RM

Q© membrii@chamber.md O (022)233244 chamber.md

@ Informati-va

@ Primiti actele

Cum puteti deveni @ r

MEMBRU

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Accesati pagina
www.chamber.md sau
contactati Echipa CCI
pentru a afla care sunt
avantajele statutului de
membru al Camerei

02 @ Depuneti cererea

online

Cererea pentru acordarea
statutului de membru al CCl
a RM se depune electronic
accesand link-ul-
https://cerere.chamber.md

CONTACTE

@ www.chamber.md

© membrii@chamber.md
M- 37322 245 464/ 69 85 93 00

online

Certificatul si
Carnetul de Membru
sunt eliberate ONLINE




REGISTRUL MEMBRILOR CCI A RM - actualizat
un instrument online ce permite stabilirea de noi parteneriate pentru
cooperare si investitii

Registrul membrilor Camerei de Comert si Industrie RM
Peste 1100 de intreprinderi

o N
@' Furnizori de incredere de bunuri
T = si servicii in Republica Moldova

A

r p
Parteneri pentru a intra pe piata
Republicii Moldova
| v

\
( Platforma pentru investitii noi
L in Republica Moldova ) Snnarehamber.md
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Schweizerische Eidgenossenschaft Swiss Agency for Development and Cooperation SDC

c Confédération suisse Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare
Confederazione Svizzera LLiBeiiapckoe ynpaBneHue No passBuTUIO U COTPYAHNYECTBY
Confederaziun svizra




DIALOG PUBLIC-PRIVAT

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Comitete sectoriale CCl (Agricultur, Industrie, Servicii, Invitdmant Dual)

Dialog online cu Guvernul, Ministere, Agentii (peste 60 sedinte)

t
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Grupul de lucru nr. 6 ,,Dezvoltarea Pietei Muncii

in cadrul Consiliului Economic pe linga Prim- Ministru (13 sedinte)

ic-priva

- -
e

Dialog publ

(;

Lansarea Oficiului pentru promovarea intereselor antreprenorilor

Filialele CCl — Agenda Locala de Business | :

Relansarea Platformelor de dialog public-privat in regiunile Ungheni si Cahul




DIALOG PUBLIC-PRIVAT !gEr

Initiativele CCI: Camera de Comert si Industrie
b a Republicii Moldova

* Propuneri pentru politica fiscala si vamala

’

* Promovarea Legii cu privire la comertul interior
* Promovarea masurilor de sustinere a invatamantului dual etc.

CAMERA DE COMERT » CHAMBER OF COMMERCE
$! INDUSTRIE AND INDUSTRY OF THE

AREPUBLICI MOLDOVA  \ ! REPUBLIC OF MOLDOVA € / ; ‘ » ‘ | [»]V.\Ke]c]
i PRO- BUSINESS
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o
D INDUST
CAMERA DE COMERT A“ eV
Sl INDUSTRIE LR
AREPUBLICI MOLDOVA

WWW. chamber md




PARTENERIAT: Acorduri de colaborare semnate ot

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale
al Republicii Moldova

B.1 UNIVERSITATEA
: | DE STAT DIN
' MOLDOVA

S
& m y,,.?,\ Primdria Municipiului

I i) Chisindu OD|\1\1

UEZVO SGOUU

Institutul de
Standardizare
din Moldova

HFEZ T
MOLDOVA

UNGHENI-BUSINESS

" B AGENTIA DE DEZVOLTARE :
; RI':’GIONALA NORD




Digitalizarea serviciilor CCl,
e Strategia de comunicare,
ik ' consultanta in afaceri,
wevenas  €Valuare impact COVID.

- ”Oportunitati prin tehnologii si inovatie in
Moldova —proiect al Agentiei EIvetlene pentru

‘Dezvoltare si Cooperare SDC, |mplementat de

| HELVETAS Swiss Intercooperation.

Agentia de Cooperare

W giZ
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"Modernizarea serviciilor publice locale in RM”
Sistemul de invatamintul dual

Proiect cu suportul Fundatiei Est-
Europene, din din resursele acordate
de Uniunea Euroneana i Suedia

Centre pentru antreprenoriatul social

* * %

EU4Business EUR&)CHAMBRES

* ok

EU4Business: Connecting Companies

59 granturi - 60 mii Euro, pentru BSOs si
IMM-urile din tarile Parteneriatului Estic si UE,
B2B Matching, Twinnings si vizite de studiu.

Principalele sectoare Vin, Alimente bio, Textlle B

Turismul, Industrii creative

' Internationala a Germanlel

de munca

. COLABORARE CU PARTENERI DE DEZVOLTARE

@

Programul Natiunilor Unite Pentru
Dezvoltare

UN

Master-classuri online
Academia Exportatorilor
Platforma academy.chamber.md

#rm ®

o A
R in Moldova
USAIC -

oo Digitalizarea serviciilor CCl
certificate de origine si forta majora,
seminare Incoterms,

AEO, trade.gov.md
Mai Multe

H " S
Fondul Natiunilor Unite pentru Populatie
(UNFPA) - Moldova “Mai Multe Oportunitati:

Politici Familiale Sensibile la Gen pentru
Sectorul Privat din Balcanii de Vest si RM”.

5 companii campioane si 9 mii de angajati
beneficiari de politici prietenoase familiei la Iocul

Programul de Reforme Structurale

European Ban

| for Recanstruction and Developm

/,‘ Centre

Implementat de @.,,
ED EUAMOLDOVA t
@l REGIUNI CHEIE

unicef &

Programul EU4Moldova: Regiuni-cheie
pentru dezvoltarea sectorului privat din
regiunile cheie Cahul si Ungheni, finantat de
Uniunea Europeana si implementat de
Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare
(PNUD) si Fondul Natiunilor Unite pentru

“'*\,\Copll (UNICEF). Granturi, instruiri si mentorat

Banca Europeana pentru
Reconstructie si Dezvoltare.

Digitalizare Carnete ATA

"o Interational Cgntru International de Comert?

Sondaje privind bariere netarifare in comert
cu bunuri si servicii (750 de companii)

/ Vizibilitate si comunicare pentru R

*
* *
*

(AA/DCFTA)

Sprijin pentru Cadrul de
Infrastructurii Calitatii in
contextul DCFTA

* 5k

EU4Business

Seminare, ghiduri, platforma dcfta.md;

Consultanta instruire pentru 50 de companu




FORMAREA RESURSELOR UMANE X r

2017-2022- peste 15 600 de persoane instruite

2100

Evenimente W Participanti
4725
3350 3450
190

85 {22 70

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

50

2

2017

2018 2019 2020

2021



FORMAREA RESURSELOR UMANE

Programe si Cursuri

¢ PLATFORMA DE INSTRUIRE LA DISTANTA
@ QT @) academy.chambermd

(UL BTL A |

Lansarea platformei
academy.chamber.md
instrument simplu si accesibil de
instruire a reprezentantilor

BUSINESS mediului de afaceri in diverse
domenii de activitate economica

EUREM 2021

e S ELEARNING

- e s @ "
= Sverige £ UK Government i dTrade

300 de manageri au facut schimb Academia
FIT FOR

PARTNERSHIP R Y N de experinta cu parteneri Austrieci START-UP
f X Afla cum sa-ti dezvolti afacerea

Program de pregatire si perfectionare a
managerilor de la intreprinderile din
diferite sectoare ale economiei
Republicii Moldova

Completeaza
formularul

- =
X = ’;ir"; [~ ACADEMIA EXPORTATORILOR
EREE

N« -.‘
y
A

INSTRUIRI ONLINE o]

Participanti- 360 de manageri, 60% au '
semnat contracte de colaborare cu Agiabilitatile snlﬁ

: . &3 TA in AUSTRIA™
parteneri Germani : R N\,

https://training.chamber.md/




rofesional
tehnic dual

INVATAMANTUL DUAL ' |

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

CADRUL NORMATIV
Legea nr. 110/2022 cu privire la invatamantul dual in coroborare cu legislatia
aferenta din domeniul educatiei, muncii, civile, fiscale si economice.

GUVERN

- structura Registrului unititilor in ID;
- criterii privind conformitatea unitatii pentru participarea la procesul de formare profesionald prin ID;
- Regulamentul privind compensarea cheltuielilor din bugetul de stat pentru organizarea si realizarea ID.

U U U

MEC ME CCl
- Regulamentul de organizare si - conditiile de eligibilitate - Implementarea Registrului unitatilor in
functionare a I[IPT; a unitatilor in vederea ID;
- Actualizarea Planului cadru s1 a compensarii din bugetul - Constatarea conformitatii unitatilor
Planurilor de invatamant; de stat a cheltuielilor economice;
- Aprobarea sugestiilor metodologie de admise pentru realizarea - Avizarea Planurilor de invatamant,

implementare a ID. ID. curricula.



~

Invatamantul

profesional
tehnic dual

160 EVOLUTIA NUMARULUI DE PARTENERI DUAL 146
140 127
120 114
100 37
80 c
60
40 37 37 o 33
19 24
20 6 10 16 33
1 5
0 1
) © A\ D O Q N V >
QY Q¥ Q¥ Q¥ Q¥ Qv Qv Qv Qv
> > > > > > > > A>
O 0 Oy ) N ™ o QY
X QO o > D7 A N X X
INST?TUTII UNITA:}{I ECOMq()MICE

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

22 de parteneriate, create dintre agentii
economici si institutiile de invatamant,
beneficiaza de granturi in valoare de
500.000,00 €.
Achizitionat echipament IT in valoare de
200.000,00 €




ACTIVITATI DE PROMOVARE PESTE HOTARE

A BUSINESSULUI

15 ACORDURI DE COOPERARE CU CCI DIN 9 STATE

= CCl din Romania

= CCl din Budapesta (Ungaria)

=  CCldin Turcia

= CCl din Kursk (Federatia Rusa)

= CCl din Smolensk (Federatia Rusa)

= CCl a Republicii Baskortostan” (Federatia Rusa)
= CCl aElvetiei

= CCl Safranbolu (Turcia)

= CCl din Esfahan (Republica Islamica Iran)

= CCl din New Delhi (India)

= Centrul de Comert Exterior al Republicii Populare Chineze
= Emiratelor Arabe Unite

BUSINESS FORUM
MOLDOVA - GERMANY

Maka'

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Peste 70 de intrevederi cu reprezentantii ambasadelor
acreditate in Republica Moldova, BSO-uri de peste hotare
(Turcia, Federatia Rusd, Romdnia, Indonezia, Iran,
Germania, India, Italia, Uzbekistan, Spania, Portugalia; SUA,
Bulgaria, China, Japonia, Estonia, Austria,.etc?)




FORUMURI INVESTITIONALE

« Forumul International de Afaceri “Investitii si oportunitati de colaborare”, la Balti Camera de Comert si Industrie
* Forumul International de Afaceri “Investitii in afaceri, investitii in viitor”, la Cahul @ Republicii Moldova

* Forumului International Investitional al municipiului Chisinau

« Forumul de afaceri “Oportunitati investitionale in Regiunea de Dezvoltare Nord a Republicii Moldova”
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ACTIVITATI DE PROMOVARE PESTE HOTARE 6 r
A BUSINESSULUI ‘F .
Companiile din Republica Moldova au participat la: Ca’“irﬁfsu‘;?iﬂ?? s ndustrie

* Misiuni Economice - Elvetia, Ucraina, Romania, Federatia Rusa, India, Italia, Belarus, Olanda;
 Forumuri de afaceri- Moldova Trade Forum; Forumul de afaceri Moldova — Turcia;
moldo-german; Moldova-Belarus; Moldova-Peru; moldo-polonez; Moldova-Ungaria; Moldova-
Indonezia; Moldova-China, Moldova-Federatia Rusa;

e Forumuri trilaterale Republica Moldova — Romania — Ucraina (la Chisinau, Suceava, Cernauti);
* Conferinte- Consiliul Conducatorilor CCl din CSI. | n:

...... T liciligl. 45 Ulkeden 30 Bin Ziyaretci .
24 - 27 KASIM 2021
BURSA METAL iSLEME
TEKNOLOJILERI FUARI "=
BT mE i RE e
& T w = .

AAAAAAAAAAAAAAAAAA
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LANSAREA SERVICIILOR DE
CONSULTANTA iN AFACERI

Servicii de consultanta
in afaceri

e Suport ininitierea afacerii;

s Elaborarea planului de afacerifstrategia
de export;

+ Analize si studil de pilata;

o ldentificarea partenerilor din tara si
strainatate;

+ Consultanta in domenii:
« accesarea fondurilor, proiectelor
« negocierea contractelor
- comertul electronic
+ protectia juridica a proprietatii

intelectuale

« Implementarea sistemelor de
management al calitatii 1ISO

« infrastructura calitatii (standardizarea,
metrologia legald, evaluarea conformitatii,
protectia consumatorului ete.)

« date cu caracter personal

+ Raport de bonitate (raport de credit-
informatii economice relevante despre
partenerii Dvs.).

Sl

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

APLICA ACUM

$I BENEFICIAZA DE CO-FINANTAREA
PACHETELOR IJE GﬂNSlllTANTi“'

®©-313 69 85 93 00/ 78 78 3002

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

© = ﬁ Optim

@ consult@chamber.md



FACILITAREA PROCEDURILOR DE COMERT INTERNTIONAL or

Camera de Comert si Industrie

* Participarea la elaborarea portalului www.trade.gov.md e

= a Republicii Moldova

* Promovarea Programului de Agent Economic Autorizat (AEO)
T “\(‘

& =

Sesiuni de informare- peste 200 participanti

* Parteneriat cu Asociatia AEO din Romania (Acord Colaborare semnat) AEO-MOLDOVA

pentru afaceri

s excelente osigure weuropene
> -

) \T ji [} GESTIONARER CALITATIVA « Promovarea recunoasterii AEO cu UE si CEFTA
m@@d CCI OFERR | » opepaiuniLon vamALE - S

* Servicii de broker vamal

* Lansarea serviciului de predeclarare electronica TIR EPD

TIR-EPD

CUSTOMS BROKER ™ Dbroker@chamber.md

Asociatia Internafionald a

Transportatorilor Auto din Moldova
IR Electronic Pre-Declaration



http://www.trade.gov.md/
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Digitalizarea serviciilor Sistemul ,,Expertul CC

Peste 100 000 cereri de eliberare a rapoartelor de expertiza, evaluare si a Camera de Comert si Industrie
‘e .. . e ’ a Republicii Moldova

certificatelor de origine nepreferentiala.

www.client.chamber.md - depuse online peste 3000 de cereri semnate electronic prin intermediul MSign.

3 cele mai importante avantaje ale tranzitiei
companiei dvs. la perfectarea documentelor
online pe platforma CCI RM

[ )
<7© i

Expertiza Evaluare Certificarea

marfurilor bunurilor

www.Cclient.chamber.md
ECONOM S| SIMPLU iN UTILIZARE

originii marfurilor

e o o
Serviciile CCI RM disponibile pe platforma online Cresterea

vitezei

Economisirea Simplitatea
timpului inregistrarii,

www.client.chamber.md si a cheltuielilor plsitii si primirii

ECONOM S| SIMPLU N UTILIZARE

de procesare a

ntru deplasarea
documentelor pe P

la oficiile CCl RM documentelor

g — X ‘)r European Bank
US_A_ID & ' @ Q for Reconstruction and Development

Camera de Comert 5i Industrie
2 Republicii Moldova

Certificate de origine

electronice

DIGITALIZAREA CARNETELOR ATA
LANSAREA PROIECTULUI

FEBRUARIE 2021


http://www.client.chamber.md/
http://www.client.chamber.md/

DEZVOLTAREA ACTIVITATII EXPOZITIOALE ‘r

Expozitia ”Fabricat in Moldova” 2017- 2020

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Antreprenori  H Contracte semnate M Vizitatori

‘¥ easmicar B
L SNS IN MOJLDOV -
Eitia 0 70...|




Expozitia ,,REPUBLICA MOLDOVA PREZINTA” peste hotare

h 7 4
(L)
Romania (lasi, Ploiesti, Brasov, Baia Mare) Camera de Comert si Industrie
Belarus (Minsk) a Republicii Moldova

Polonia (Varsovia)




EXPOZITII REGIONALE

Camera de Comert si Industrie
* Filiala Balti- AGROTEH, ProCasa, Primavara la Balti, Consum Expo, etc. aRepublicii Moldova

* Filiala Edinet- “Accentele primaverii”, “Caleidoscopul verii”, “Produs de Edinet”, etc.

* Filiala Gagauzia- “Gagauz Expo”, "Altin Guz, etc.

* Filiala Soroca- "La Nistru la margiora", "Drochia de ziua ta ".

* Filialele CCI au organizat participarea cu standuri a agentilor economici in strainatate.




CONCURSURI

\

2022
2021
2020
2019
2018
2017

Concursul ,,Marca Comerciala a Anului”

Marci participante la concurs

102
100
102
100
920

2022
2021
2020
2019
2018
2017

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

Concursul ,,Premiul pentru Realizari in Domeniul Calitatii”

36
35
27
47
45
36
Companii
Concursul ,,Polobocul de Aur”
Participanti  m Cistigatori
g L 117 117
POIsOROCY s 100 106 101
DEe AVR
9 7 00 9 9

« 2017 2018 2019 2020 2021 2022



SOLUTIONAREA LITIGIILOR PE CALE EXTRAJUDICIARA

Camera de Comert si Industrie

CURTEA DE o ‘ - a Republicii Moldova
ARBITRAJ Anul 2018 - Curtea de Arbitraj Comercial International,
COMERCIAL a marcat 25 de ani de activitate
INTERNATIONAL

@@

Camera de Comery §i Industrie
# Repubbcii Moldove

DOSARE EXAMINATE

0 20 40 60 80 100 120 140
m CERERI DE ARBITRAJ m INTERNATIONALE m INTERNE
Anul 2019: @ C‘ET
Regulament cu privire la solutionarea litigiilor corporative; N N &

Carmera de Comert 3§l Inchustrie
a Republich Moldova

Anul 2020:
Statutul Curtii de Arbitraj Comercial International;

Regulament privind procedura de arbitraj comercial international; e —

AHUI 2021: : ;‘A LITIGIILOR SPORTIVE
Regulament privind procedura de arbitraj a litigiilor sportive. —— —

CURTEA DE ARBITRAJ COMERCIAL
INTERNATIONAL

hitps://arbitraj.chamber.md



SOLUTIONAREA LITIGIILOR PE CALE EXTRAJUDICIARA

or
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Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova

CENTHULDE 150 cazuri comerciale mediate
MEDIERE

Digitalizarea serviciului

E-Aviz de atestare a impedimentuluijustificator
(Forta MWN

g —
) G
—_——1 USAID

@ SERVICIUL ONLINE .

\ PR
0
|
A
=

-
Ol

- circa 2000 de consultatii
depuse 300 de cereri de eliberare a avizului
- 25 avi e el berate

e a Centrului de Mediere al CCl a
noiembrie 2020

-—
-y * ‘I- e

N -~
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a Republici Moldova

y T
S e
URMARITI-NE @,_“C_m IN RETELE DE SOCIALIZARE
o eevacerd pozitia “Republica
ri pldova Prezinta” revine Pidietelts e

Baia Mare, Roméania

@chamber.md

[/ BAIA MARE

l Sala Polivalentd
Lascar Pand

EDITIA A II-A

@ccimoldova

@ccimoldova chamber.r ¥
[-P:W'IN[RI
U . . i Bramu o oG Namber.m @ G
- 7 900 urmaritori pe Facebook e
: akea i ( ““""‘“") PENTRY AGENDA

E Ia bo rat . s ey . ’ o Ve 3 '(‘,,). 'BUSINESSULDI MIC §1 MILOCIY

— i ) o o Pt

' TV -2 MoLDOVA " o sewrace

Camera de Comert
si Industrie a RM

= ExPOZITIA

- BrandBook o : N R
- Strategie de Comunicare
- Campanii de Informare

@GT) Registrul Membrilor €Cl 3 RM
=)

' ¥
SONDAJ (CISIOIEIAINI0)

0 de companii din Moldova particips la Caleidoscopul verii la Edinet
i studiu amplu despre bariere netarifare

OUTUBE.COM
#Academia_Exportatorilor- cine poate participa si care sunt beneficiile seminarelo
*CCIRM




ECHIPA

Camera de Comert si Industrie
a Republicii Moldova
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